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Equilibrando
conformidade
e flexibilidade



A medida que os negdcios ganham a estrada apés um longo hiato, 5 : o ‘
todos estao com os olhos voltados para seu programa de viagens: : e i i :
Onde ele serd bem-sucedido? Onde ele podera estagnar? Como ira m E o e
funcionar? O restabelecimento das viagens € fundamental para a o —

confianca em sua empresa, bem como para a capacidade de sua
organizacdo de impulsionar e manter a dinamica.

A conformidade com a politica de viagens, portanto, desempenhara
um papel fundamental, porque, no final das contas, o aumento da
adocao é a forma como vocé gera economia para os resultados

de sua empresa. E a melhor maneira de aumentar a adocéo é
contar com politicas adaptaveis que fornecem aos colaboradores a
flexibilidade de fazer reservas como eles gostam.

Confira a seguir seis dicas para levar a sério
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Tire proveito das
pré-aprovacoes

Incluir pré-aprovacao para gastos ao seu processo ajuda

a controlar os custos antes que o dinheiro saia pela porta.

Essa pratica também fornece dados de itinerario que ajudam
arespaldar a seguranca do viajante, além de oferecer uma
oportunidade de orientar os viajantes sobre suas politicas de
seguranca, bem como os requisitos com os quais eles podem se
deparar em seu destino. As pré-aprovagdes fornecem, inclusive,
uma maneira de avaliar se uma viagem € essencial.
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2. Registre as reservas
diretas

Anteriormente, as reservas diretas eram reservas ocultas e vocé
tinha poucos recursos quanto a conformidade. A medida que as
viagens sdo retomadas, ndo estar ciente ndo é uma opgao. Vocé
precisara de uma ferramenta para registrar todos os dados do
itinerario, independentemente de como seus viajantes reservam
suas viagens. Com o sistema correto em vigor, vocé pode cumprir
sua responsabilidade de dever de cuidado e fornecer a flexibilidade
para aplicar suas tarifas negociadas em todas as reservas diretas —
e, inclusive, méveis — dos fornecedores.
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3. Monitore a e
quilometragem de
forma instantanea,
precisa e automatica

Se ainda estiver usando planilhas manuais para rastrear a
quilometragem, estara contando com a preciséo do langamento
dos dados (e a honestidade) de sua equipe para garantir que esta
categoria de gastos esteja sob controle e de acordo com a politica.
Considere um aplicativo que faca o trabalho automaticamente
para que o rastreamento da distancia e do dinheiro seja
instantaneo e preciso, ndo dependendo dos viajantes.
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4. Certifique-se de que
os relatodrios estejam
atualizados

Manter o controle sobre os gastos e o desempenho das politicas
nunca foi tdo importante. Certifique-se de contar com os dados

e 0 poder da andlise para avaliar padrées de conformidade e

de gastos. Isso requer ferramentas que detalhem seus gastos,
permitindo que visualizar quais politicas podem precisar de
ajustes enquanto envia relatérios de indicadores-chave de
desempenho (Key Performance Indicators, KPI) diretamente para
o departamento financeiro.
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5. Aproxime-se da equipe
do departamento
financeiro

Seu sistema de relatérios de despesas deve respaldar suas
politicas de viagem. Portanto, verifique com sua equipe do
departamento financeiro se eles estdo usando IA e machine
learning para garantir que as cobrangas criticas recebam a analise
correta. Talvez seja a melhor maneira de fazer com que certos
gastos estejam de acordo com a politica.
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6. Antecipe-se aos
requisitos regulatorios

E mais simples do que parece. Claro que a adesao as regulamentacées
locais, federais e internacionais néo € facil para qualguer organizacao
que esteja continuamente cruzando fronteiras, mas a tecnologia
inteligente permite manter a conformidade, ndo importando quao
complexos sejam os requisitos. Procure ferramentas que se adaptem as
regras de cada mercado, ajudando a evitar multas e fiascos e, ao mesmo
tempo, fazendo com que os fundos retornem para o resultado final.
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As solucdoes SAP Concur
podem tornar isso
possivel

A conformidade sempre foi fundamental, mas agora vocé pode colocar em
pratica um processo integrado, digital e flexivel para gerenciar os custos e a
conformidade, enquanto oferece aos colaboradores a flexibilidade de fazer
reservas e viajar da maneira que desejarem, sem extrapolar seu orcamento.

Saiba mais em https://www.concur.com.br/business-travel-management.
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