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Como garantir rapidez e eficiéncia
no processamento de mais de 10 mil
transacoes mensais?

Conferéncia manual de relatdrios de despesas de
viagens € substituida por processo automatizado,
garantindo confiabilidade e agilidade ao processo.

A Braskem € hoje a maior produtora de resinas termoplasticas das Américas e maior
produtora de polipropileno dos EUA. Com 41 fabricas no Brasil, Estados Unidos,
Alemanha e México, concentra em seu Centro de Servicos Compartilhados (SC), em
Salvador (BA), e com equipes de SC nos escritorios dos EUA e México, o processo de
conferéncia e autorizacédo de pagamentos de despesas de viagens de seus 8 mil
funcionéarios. A empresa, que tem em seu DNA um olhar humano e é apaixonada por
transformacdes, buscava uma solug¢do que automatizasse processos até entao realizados
manualmente, provendo melhor experiéncia de uso e mais agilidade aos seus colaboradores.
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SAP Concur garante agilidade e confiabilidade no processo de
pagamento de despesas

A Braskem implementou o SAP Concur para realizar o controle e gestdo de viagens dos colaboradores da
companhia, principalmente das equipes comercial e executiva. A solucdo esta em operacao hoje no Brasil,
México e Estados Unidos.

Com aimplementacdo do SAP Concur, aBraskem:

« Eliminou o envio de notas fiscais e comprovantes de despesas por malote, bem como a sua
conferéncia manual;

* Reduziu o tempo de aprovacado de despesas pela area comercial de 4 dias para algumas horas;

* Manteve o numero de relatérios mensais processados — 2 mil — mas ampliou o volume de
transacdes mensais de 2,5 mil para 10 mil;

+ Alcancou a marca de R$ 1,4 milhdo em despesas processadas mensalmente;

* Melhorou radicalmente a experiéncia dos colaboradores da companhia com processos envolvendo
despesas de viagem: a solucao de mais de 70% de aprovacao dos funcionarios.

“Com a solucéo conseguimos melhorar radicalmente a experiéncia dos colaboradores da
Braskem com processos de viagem, que eram extremamente doloridos. Hoje vocé vé a
tecnologia digital funcionando e trazendo produtividade para vocé e para as pessoas, €
isso esta acontecendo desde o analista até o presidente da empresa: todos estdo tendo
a mesma experiéncia”

Reinaldo Medeiros, especialista de Tl para controladoria e finangas da Braskem
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© 2019 SAP SE or an SAP affiliate company. All rightsreserved.

No part of this publication may be reproduced or transmitted in any form or for any purpose without the express permission of SAP
SE or an SAP affiliate company.

The information contained herein may be changed without prior notice. Some software products marketed by SAP SE and its
distributors contain proprietary software components of other software vendors. National product specifications may vary.

These materials are provided by SAP SE or an SAP affiliate company for informational purposes only, without representation or
warranty of any kind, and SAP or its affiliated companies shall not be liable for errors or omissions with respect to the materials.
The only warranties for SAP or SAP affiliate company products and services are those that are set forth in the express warranty
statements accompanying such products and services, if any. Nothing herein should be construed as constituting an additional
warranty.

In particular, SAP SE or its affiliated companies have no obligation to pursue any course of business outlined in this document or
any related presentation, or to develop or release any functionality mentioned therein. This document, or any related presentation,
and SAP SE’s or its affiliated companies’ strategy and possible future developments, products, and/or platforms, directions, and
functionality are all subject to change and may be changed by SAP SE or its affiliated companies at any time for any reason
without notice. The information in this document is not a commitment, promise, or legal obligation to deliver any material, code, or
functionality. All forward-looking statements are subject to various risks and uncertainties that could cause actual results to differ
materially from expectations. Readers are cautioned not to place undue reliance on these forward-looking statements, and they
should not be relied upon in making purchasing decisions.

SAP and other SAP products and services mentioned herein as well as their respective logos are trademarks or registered
trademarks of SAP SE (or an SAP affiliate company) in Germany and other countries. All other product and service names
mentioned are the trademarks of their respective companies.

See https://www.sap.com/copyright for additional trademark information and notices.
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