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Independentemente se a empresa está passando por tempos difíceis ou se as vendas estão em alta, 

há muitos altos, baixos e reviravoltas que acompanham a administração e a gestão de uma empresa. 

Somente aqueles que estão totalmente preparados para responder rapidamente e liderar durante toda 

essa mudança, e todas as incógnitas que a acompanham, terão a melhor chance de ter sucesso e crescer. 

Introdução

Mesmo com a automação da gestão de despesas, à medida que 

crescem, muitas empresas acabam com vários locais, unidades 

de negócios ou grupos que têm diferentes fluxos de trabalho 

e sistemas para gerenciar gastos, o que pode resultar em uma 

experiência desarticulada para o colaborador. E as decisões 

que os colaboradores tomam todos os dias com base nesses 

dados de gastos podem ter um efeito direto sobre a capacidade 

de uma empresa de atrair clientes, recrutar os melhores 

talentos, negociar efetivamente os custos com fornecedores 

e continuar a crescer e permanecer rentável. 

Se você for responsável por formular uma estratégia para gerenciar 

os gastos da sua empresa, incluindo viagens, despesas e faturas, 

especialmente durante mudanças de mercado e econômicas ou 

até mesmo o crescimento e expansão da própria empresa, você 

pode perguntar: Quais são os próximos passos imprescindíveis 

que nossa empresa precisa seguir para crescer e prosperar? 

O primeiro passo é garantir que sua empresa tenha soluções de 

gestão financeira flexíveis e automatizadas de forma inteligente 

e considerar maneiras de ampliar suas soluções, se necessário, 

para que você possa criar um processo coerente e seguro 

para toda a empresa e garantir a continuidade dos negócios. 

O próximo passo é padronizar e automatizar os processos de 

negócios da sua empresa para que os colaboradores possam 

se concentrar em atividades de maior valor. Isso permitirá que 

sua empresa controle melhor os gastos e mude rapidamente 

sempre que necessário.



Estudo comissionado conduzido 
pela Forrester Consulting em nome 
da SAP Concur1:

	• Mais de dois terços dos 
entrevistados dizem que 
crescer e expandir seus negócios 
é uma prioridade alta ou crítica.

	• Investir em ferramentas de T&E 
que capacitem os colaboradores 
e maximizem o crescimento 
enquanto gerenciam os custos 
definirá os negócios mais bem-
sucedidos do futuro.

	• Dois terços dos entrevistados 
dizem que uma plataforma de T&E 
mais automatizada proporcionará 
o aumento necessário para a 
eficiência e a produtividade.

1.	 Empower The Future Of Work With Intelligent Travel and Expense Solutions, um estudo encomendado pela SAP Concur à Forrester Consulting, maio de 2023.
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Prepare-se, planeje-se e seja proativo

As empresas mais bem-sucedidas analisam seus processos e encontram maneiras 

inovadoras de enfrentar desafios existentes e emergentes.

As ferramentas certas podem ajudar sua empresa a aumentar a conformidade, a geração 

de relatórios, o planejamento e a visibilidade. Isso é especialmente importante quando 

se trata de gastos iniciados pelos colaboradores. Por exemplo, ao automatizar a gestão 

de gastos de ponta a ponta, as empresas podem desenvolver uma única fonte de dados 

e informações para todos os gastos comerciais.

Para descobrir se sua empresa está pronta para responder à mudança 

ou não, pergunte:

1.	 Nossas soluções atuais de gerenciamento de viagens, despesas e faturas são 

capazes e estão prontas para dimensionar e se adaptar à medida que nossos 

negócios enfrentam a volatilidade, novas oportunidades e desafios urgentes? 

2.	 Essas soluções se integram plenamente com nossos outros sistemas financeiros, 

ERP, CRM e RH?

3.	 Nossas soluções atuais fornecem aos nossos negócios a inteligência de que 

precisamos para nos ajustar rapidamente às forças de mercado em constante 

mudança, mantendo o foco nos objetivos organizacionais básicos, como 

aumentar a eficiência, melhorar a conformidade e elevar a gestão de risco?

Saber as respostas para essas três perguntas permitirá que você planeje 

e se prepare proativamente. 

https://www.concur.com/en-us/resource-center/reports/the-future-of-work-with-travel-and-expense-solution


Os líderes financeiros reconhecem que 
a transformação digital da sua organização 
é fundamental para ajudar a aumentar o 
desempenho dos negócios hoje, responder 
melhor aos riscos futuros e permanecer 
competitivo2. 

2.	 SAP, The Transformation Mindset: Expanding Priorities for Finance Leaders of Growing Companies, 2022.
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Prepare-se
Repense seus processos de gestão de gastos existentes, 
sejam eles despesas, viagens ou faturas de fornecedores. 
O que funciona, o que precisa mudar e onde estão as 
lacunas? Mais importante ainda, seu sistema existente 
pode acompanhar essas mudanças enquanto fortalece 
a confiança entre os usuários?

Planeje-se
Novos processos e ferramentas podem melhorar sua 
configuração atual e proporcionar melhor controle sobre os 
gastos. Aumentar a automação além da gestão de despesas 
pode melhorar a experiência do usuário, ao mesmo tempo 
em que se ajusta perfeitamente ao crescimento organizacional 
e à volatilidade inesperada. Como você pode garantir uma 
mudança perfeita que libere seus colaboradores para se 
concentrar em seu trabalho principal?

Seja proativo
Digitalizar e automatizar os gastos estão entre as ações mais 
decisivas que sua empresa pode desempenhar para garantir 
expansão e resiliência futuras. Sistemas fáceis de mudar, 
e que facilitam a adaptação e compreensão das mudanças 
pelos usuários, removem obstáculos e ajudam as 
organizações a concretizar todo o seu potencial. 

Se o seu objetivo é garantir que todos os gastos da sua 
empresa sejam gastos de qualidade, é hora de agir. Em 
parceria com um líder em gestão automatizada de gastos, 
você pode obter orientação e suporte em cada estágio 
para garantir uma implantação harmônica e uma ativação 
bem-sucedida.

Começando na próxima página, há um plano de 
ação de seis etapas para preparar sua empresa para 
o crescimento. Ao abordar cada uma dessas áreas-chave, 
sua empresa obterá o máximo benefício de seu programa de 
gestão de gastos. Isso, por sua vez, pode ajudá-lo a alcançar 
suas ambiciosas metas de crescimento da empresa e reagir 
rapidamente às condições do mercado e às necessidades 
organizacionais.

Se a resposta a qualquer uma dessas perguntas for NÃO, é hora de agir

https://www.sap.com/cmp/dg/transformation-mindset-finance/index.html


3.	 Analysys Mason, 2022 Travel, Expense, and Vendor Invoice Management Study.
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A chave para um melhor desempenho é automatizar 
quaisquer processos de gastos que possam ser 
automatizados, desde a captura de recibos até 
aquilometragem, passando pelos processos de contas 
a pagar (AP). Gestão de gastos de ponta a ponta significa 
usar processos de gestão de despesas, viagens e faturas 
de fornecedores totalmente automatizados para controlar 
quando e como os colaboradores estão gastando os 
fundos da empresa, enquanto também verificam as 
decisões de gastos em relação ao orçamento. 

Com maior controle digital e confiança em grandes fontes 
de gastos, melhorar a visibilidade do fluxo de caixa 
é apenas o começo: 
	• As faturas digitais de fornecedores são movidas com 

eficiência por meio de um fluxo de trabalho simples, 
confiável e escalável. 

	• As cobranças do cartão corporativo fluem diretamente, 
com mais rapidez e precisão para os relatórios de 
despesas.

	• A inteligência artificial (IA) sinaliza possíveis erros 
e impostos enquanto confirma que os orçamentos 
são bem gastos. 

Isso é importante porque a automação parcial pode 
fazer com que os gastos desapareçam, introduzam erros 
e comprometam o fluxo de caixa. Por outro lado, 72% das 
empresas concordaram que uma solução automatizada 
de T&E permite uma melhor resposta aos desafios de 
negócios graças à melhor visibilidade dos dados de 
gastos da empresa, e 69% esperam obter uma melhor 
economia de custos e melhor ROI das soluções de 
gestão de viagens, despesas e faturas3. 

O que a automação de ponta a ponta inclui? Desde 
solicitações pré-viagem ou de gastos até o pagamento, 
quanto mais processos você automatizar e conectar, 
maior controle e visibilidade terá. 

1. Maximize a automação e não deixe lacunas para que os gastos caiam



7 | 19

Tais processos poderão incluir:

Envio de solicitações de viagem/gastos para pré-autorização

Exibição de opções e fornecedores em conformidade e ambientalmente 
sustentáveis

Preenchimento automático de dados de despesas/faturas impressos 
e digitais usando machine learning

Integração de recibos eletrônicos e dados de cartão de crédito

Aplicativos móveis para processar, revisar e gerenciar viagens, despesas 
e faturas

Uso de IA para auditar gastos e sinalizar exceções

Importação de reservas de viagens fora do sistema

Integração com aplicativos, viagens e provedores financeiros de terceiros

Automatização de processos de pagamento

Ferramentas para monitorar os gastos em relação ao orçamento

Relatórios e painéis para exibir percepções de gastos e embasar 
a tomada de decisões

Impacto em seus negócios:

	• Visibilidade antecipada e maior controle de todos os tipos de gastos em toda 
a organização. 

	• Garantia de que cada compra planejada contribua positivamente para o crescimento.

	• Desobrigação dos colaboradores de tarefas trabalhosas para que eles se concentrem 
na expansão de seus negócios.
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2. Antecipe-se ao seu fluxo de caixa: monitore e responda aos gastos

O fluxo de caixa é a força vital de qualquer empresa e é essencial 
acompanhá-lo com atenção. Com a máxima visibilidade dos 
gastos, você pode acompanhar o progresso em relação aos 
planos, procurar oportunidades para melhorar e medir o 
impacto de ajustes orçamentários específicos antes de tomar 
decisões finais com base no desempenho do trimestre atual. 

Etapas manuais ou parcialmente automatizadas não têm lugar 
aqui. Já é difícil acompanhar seu fluxo de caixa quando você 
não consegue visualizar suas despesas, é ainda mais difícil 
aprimorá-lo. Os líderes reconhecem que precisam controlar 
os gastos antes que eles aconteçam e, em seguida, verificar 
todas as despesas relatadas na fonte de sua criação quanto 
a violações de políticas, envios duplicados e possíveis fraudes.

Adotar medidas precoces antes que os problemas impeçam 
o fluxo de caixa é um imperativo crescente. Os processos 
financeiros automatizados ajudam a garantir que todos 
os dados de gastos sejam direcionados para seu sistema, 
independentemente da fonte, proporcionando visibilidade 
quase em tempo real dos gastos em relação ao orçamento. 
Entender onde seu caixa está, identificar picos e quedas 
nos gastos dos colaboradores com mais rapidez e acelerar 
os processos de AP para reduzir multas de pagamento em 
atraso cobradas pelos fornecedores são apenas algumas 
das maneiras por meio das quais o fluxo de caixa é otimizado.

A experiência mostra que automatizar tudo, desde visões gerais 
básicas do orçamento até acompanhar a sustentabilidade ou 
fazer uma análise detalhada do fornecedor, libera os líderes 
para se concentrarem na estratégia. Relatórios e painéis prontos 
para uso oferecem suporte a ajustes de previsão em tempo real, 
mostrando tendências nos dados de gastos e onde sua empresa 
pode economizar. Especialistas em relatórios podem criar 
relatórios personalizados com base nas necessidades precisas 
da sua empresa, entregá-los diretamente em sua caixa de 
entrada e ajudar sua empresa a entender como você se 
compara a referências e melhores práticas.

Impacto em seus negócios

	• Ajustes no orçamento e gastos que podem ser aplicados 
rapidamente em toda a sua empresa.

	• Maior facilidade para identificar oportunidades para cortar 
custos, determinar onde investir e negociar descontos com 
os fornecedores.

	• Recursos aprimorados de análise por meio de relatórios 
gerados automaticamente que permitem a tomada de 
decisão informada. 



4.	 Wakefield Research, Global Business Travelers Report, 2023.
5.	 Wakefield Research, 2023 Global Small to Midsize Business Travelers Report, 2023.
6.	 Empower The Future Of Work With Intelligent Travel and Expense Solutions, um estudo encomendado pela SAP Concur à Forrester Consulting, maio de 2023.
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3. Capacite os colaboradores a trabalhar com flexibilidade e segurança em qualquer lugar

Viajantes a negócios estão de volta à estrada, com 67% 
muito dispostos a viajar a negócios nos próximos 12 meses, 
um aumento em relação aos 55% que estavam dispostos 
a viajar no ano passado; e 92% dos viajantes a negócios 
afirmam que o futuro de sua carreira depende de viagens 
de negócios bem-sucedidas no próximo ano4. 

Ferramentas digitais baseadas na nuvem mantêm os processos 
de negócios em movimento, estejam os colaboradores no local 
de trabalho, em casa ou em trânsito. Os aplicativos móveis 
podem ampliar esse valor ao proporcionar uma experiência 
de usuário amigável que orienta os colaboradores a tomar 
as melhores decisões de gastos em conformidade, reduzindo 
o tempo para processar viagens, despesas e faturas. Contar 
com uma plataforma para gerenciar todas as áreas de gastos, 
bem como integrar dados de aplicativos parceiros, garantem 
que seus colaboradores possam desempenhar o trabalho de 
forma eficaz, onde quer que estejam.

Os empregadores mais relevantes precisam oferecer 
essas ferramentas intuitivas e flexíveis de gestão de 
gastos que economizam tempo para manter sua força 
de trabalho satisfeita e produtiva. Quase um terço dos 
viajantes a negócios se recusaria a viajar se não tivessem 
alguma flexibilidade para fazer ajustes em sua viagem5. 

Cada minuto de cada dia de trabalho é precioso, por 
isso é fundamental que cada sistema interno que seus 
colaboradores usam aumente a produtividade sem 
esgotar energia. Setenta e dois por cento dos tomadores 
de decisão reconhecem que, embora melhorar a experiência 
dos colaboradores seja uma prioridade crítica ou alta para 
sua organização, processos complicados que não têm 
automação e consomem tempo podem causar frustração 
aos colaboradores6. Você quer garantir que está fornecendo 
aplicativos e ferramentas modernos equivalentes aos que 
os colaboradores estão acostumados a usar em suas vidas 
pessoais.

https://www.concur.com/sites/default/files/business_traveler_white_paper.pdf
https://www.concur.com/en-us/resource-center/reports/smb_business-travelers-report-2023


10 | 19

Impacto em seus negócios

	• Possibilidade de trabalhar com rapidez e flexibilidade ao 
acelerar os processos de gastos.

	• Melhoria da continuidade dos negócios para sua empresa 
e seus clientes.

	• Maior satisfação dos colaboradores e retenção de talentos.

Aplicativos avançados permitem que os colaboradores 
registrem despesas ou aprovem relatórios de despesas 
e faturas quase em tempo real, em vez de esperar até 
o final do mês. Os colaboradores podem simplesmente 
tirar fotos para adicionar cobranças aos relatórios de 
despesas à medida que avançam em seus dias.

Um sistema totalmente automatizado elimina o trabalho 
manual de inserir, encaminhar, revisar e aprovar relatórios 
de despesas e faturas. Isso libera os colaboradores 
(e a equipe financeira) para um trabalho mais estratégico 
e criativo, enquanto dá à sua empresa um impulso na 
capacidade sem adicionar pessoal. 



7.–10.	 Occupational Fraud 2022: A Report to the Nations. Copyright 2022 by the 	
		  Association of Certified Fraud Examiners, Inc.

11 | 19

4. Incentive a conformidade e gerencie riscos futuros

A gestão de riscos impacta a capacidade de crescimento de sua 
organização. A Association for Certified Fraud Examiners (ACFE) 
identificou uma perda mediana de US$ 40.000 para casos 
envolvendo fraude de reembolso de despesas7. 

O problema não é apenas o dinheiro que está faltando 
em seus lucros. É também o tempo gasto pelas equipes 
financeiras verificando as solicitações de reembolso de 
despesas e as faturas de fornecedores, os riscos da 
não conformidade e a experiência insatisfatória dos 
colaboradores quando as políticas em questão e as 
ferramentas utilizadas desconsideram suas necessidades.

Pior ainda, sua empresa pode ser multada e adquirir uma 
má reputação por fraude corporativa; um golpe duplo que 
nenhuma empresa deseja.

Ao incluir processos de fatura em seu sistema de gestão de 
gastos de ponta a ponta, você pode registrar e processar 
automaticamente faturas dos fornecedores em qualquer 
lugar, otimizar ordens de compra e identificar 
antecipadamente faturas imprecisas e duplicadas. Essas 
medidas ajudarão a dar à sua empresa a proteção necessária 
contra fraudes dispendiosas e gastos fora da conformidade.

Você sabia?
	• O intervalo médio até uma fraude ser detectada é de 

12 meses8. 
	• A fraqueza de controle mais comum que leva à fraude 

de colaborador/gerente é a falta de controles internos.9 
	• 86% dos casos de fraude foram esquemas de apropriação 

indébita de ativos10. 

Impacto em seus negócios

	• Maior satisfação dos colaboradores por meio de processos 
claros e orientados.

	• Receita comercial e reputação corporativa protegidas.

	• O crescimento é alimentado pelo aumento dos lucros 
e pela economia de custos. 

https://legacy.acfe.com/report-to-the-nations/2022/


11.	 Wakefield Research, Global Business Travelers Report, 2023.
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5. Incorpore a sustentabilidade em seus processos

À medida que sua empresa cresce, a sustentabilidade 
precisa estar na vanguarda da sua agenda de negócios, 
desde sua política de viagens e escolha de fornecedores até 
práticas de negócios sustentáveis que reduzem a ineficiência 
e o desperdício. A sustentabilidade também é uma questão 
de grande importância para seus colaboradores. Na verdade, 
89% dos viajantes a negócios entrevistados afirmam que 
adotarão medidas adicionais nos próximos 12 meses para 
reduzir o impacto ambiental das suas viagens de negócios11. 

Em outras palavras, as práticas sustentáveis não são mais uma 
“boa opção”, agora são essenciais e devem ser incorporadas 
aos seus negócios. Sua empresa pode fazer isso: 
	• Garantir que o programa de viagens da sua empresa seja 

sustentável, responsável e seguro. As expectativas dos 
viajantes a negócios mudaram e eles estão exigindo mais 
flexibilidade do que nunca. Portanto, é importante fornecer 
aos seus colaboradores opções que lhes permitam fazer 
escolhas informadas.

	• Incorporar orientações sobre a pegada de carbono na 
experiência de reserva de viagens. 

	• Garantir que os fornecedores e parceiros da sua empresa 
pratiquem a sustentabilidade. 

	• Rastrear e medir seus resultados.

https://www.concur.com/sites/default/files/business_traveler_white_paper.pdf


12.	 Wakefield Research, Global Business Travelers Report, 2023.
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Os dados podem mostrar à sua empresa no que consiste 
uma viagem sustentável e ajudar a medir seu progresso. 
Se um viajante souber como as suas escolhas impactam 
os negócios da sua empresa, isso dará um incentivo extra 
para escolher opções sustentáveis. Existem ferramentas 
que mostram o efeito das escolhas de suas reservas 
individuais, bem como seu impacto contínuo.

Impacto em seus negócios

	• Monitorar e comunicar as metas de sustentabilidade, 
incluindo a eliminação de papel e sua pegada de carbono.

	• Incorporar segurança, flexibilidade e sustentabilidade nos 
programas de gastos da sua empresa.

	• Atrair e reter colaboradores de alto nível.

89%

19%

24%

23%

dos viajantes a negócios esperam fazer 
mudanças que melhorem a sustentabilidade 
de suas viagens, incluindo:

comprar compensações de carbono para 
viagens de negócios 

recusar uma viagem de negócios que exigisse 
o uso de opções de viagem não sustentáveis ou

se eles tivessem preocupações sobre 
o impacto ambiental da viagem 12
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O crescimento de um negócio em tempos de incerteza 
econômica requer uma abordagem mais ágil para os 
gastos corporativos. Isso envolve ir além do que está 
sendo gasto para entender por que está sendo gasto 
e como sua empresa precisa mudar. Quando sua empresa 
tem uma única fonte de dados de gastos e é capaz de 
identificar padrões e tendências de gastos, você pode 
desenvolver uma estratégia melhor para gerenciar gastos 
e fazer as mudanças necessárias, seja em decisões de 
investimento, fusões e aquisições ou expansão para 
novos mercados. 

Para tirar proveito do poder de seus dados de gastos, 
são necessários:
	• Relatórios e painéis configurados que forneçam 

as percepções segmentadas de que você e sua 
liderança precisam.

	• Uma maneira de agendar automaticamente relatórios 
para execução e distribuição em seu nome. 

	• Contar com a capacidade de modificar seus relatórios 
padrão existentes para que atendam melhor às suas 
necessidades. Tudo isso antes de você interpretar os 
resultados e colocar quaisquer mudanças em prática 
em toda sua empresa.

Todo líder financeiro precisa estar voltado para o futuro 
e preparado para apoiar o crescimento da empresa. 
Com um sistema totalmente automatizado, você pode 
reduzir ou eliminar consideravelmente os erros, riscos 
e responsabilidades dispendiosos que vêm do trabalho 
manual e das planilhas. Isso dará mais confiança para 
expandir seus negócios, mesmo quando o clima dos 
negócios inevitavelmente mudar. 

6. Use os dados de gastos para expandir seus negócios
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Como cortar custos com dados de gastos aprimorados: 

Aumente os descontos dos cartões corporativos

Elimine pagamentos imprecisos de cartões de crédito 
e multas por atraso

Identifique descontos não utilizados, gastos desnecessários 
e possíveis fraudes.

Identifique gastos fora da política e departamentos/
colaboradores que precisam de treinamento

Monitore os gastos com fornecedores e as categorias de gastos

Identifique oportunidades de negociação

Impacto em seus negócios:

	• Relatórios automáticos e personalizáveis para obter percepções 
sobre as áreas mais importantes.

	• Tomada de decisões inteligente baseada em padrões e tendências 
de gastos.

	• Planos de crescimento informados e desempenho otimizado 
dos negócios.
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As soluções SAP® Concur® automatizam e integram 
seus processos de viagens, despesas e faturas em uma 
única experiência conectada que pode ser acessada em 
qualquer dispositivo. Muitos dos nossos clientes começam 
sua jornada de gestão automatizada de gastos com 
o Concur Expense e depois ampliam essa solução para 
incorporar o Concur Travel e o Concur Invoice à medida 
que suas necessidades de gestão de gastos evoluem.

Concur Expense 
	• Registre recibos e processe relatórios automaticamente
	• Acesse todos os seus dados de despesas em um só lugar
	• Defina as configurações de acordo com as necessidades 

da sua empresa
	• Aplique e modifique facilmente as políticas de gastos
	• Registre recibos de despesas em qualquer lugar com 

o aplicativo móvel SAP Concur

Faça sua empresa crescer com as soluções SAP Concur

Concur Travel
	• Reserve serviços de viagem de forma descomplicada 

em uma ferramenta de reservas on-line simples
	• Obtenha visibilidade total das reservas de viagens 

e dos dados de gastos em um único painel
	• Facilite a conformidade com as políticas para os colaboradores
	• Proteja seus colaboradores (e sua empresa) contra riscos 

ao viajar

Concur Invoice 
	• Capture faturas eletrônicas de fornecedores com precisão 

e facilidade
	• Simplifique ordens de compra e solicitações
	• Acelere as aprovações com encaminhamento automático
	• Use IA para identificar antecipadamente faturas imprecisas 

e duplicadas
	• Integre a solução facilmente à plataforma de T&E, aos 

sistemas financeiros e muito mais

https://www.concur.com.br/expense-management
https://www.concur.com.br/travel-booking
https://www.concur.com/en-us/invoice-management
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Nossas soluções são fáceis de implementar e expandir 
à medida que você cresce. Ao integrar seus processos de 
viagens e despesas com as soluções SAP Concur e nossa rede 
robusta que conta com mais de 250 aplicativos de terceiros, 
você pode alcançar suas ambiciosas metas de negócios.

Confira a seguir como as soluções SAP Concur podem ajudar 
a expandir seus negócios:

Automação simplificada
	• Soluções completas de despesas, viagens e faturas 

de fornecedores capturam gastos que podem passar 
despercebidos.

	• Elas se integram facilmente a sistemas ERP e financeiros 
para eliminar o trabalho manual e a compartimentalização 
dos dados.

	• As tecnologias de machine learning e IA economizam tempo, 
reduzem a frustração e melhoram a precisão.

Fácil de implementar: acompanha você conforme você cresce

Colaboradores produtivos, seguros e contentes 
	• Mais de 250 ferramentas de terceiros se integram às 

soluções SAP Concur, incluindo provedores de viagens, 
finanças e parceiros especializados em integração.

	• Os colaboradores podem trabalhar em qualquer lugar, 
a qualquer momento, com uma variedade de aplicativos 
móveis fáceis de usar.

	• Aplicativos de viagens e de parceiros oferecem vantagens 
como monitoramento de viagens em tempo real e informações 
de segurança.

Fluxo de caixa sob controle
	• Simplifique o processo de solicitação de reembolso de 

despesas e reservas com um sistema de aprovação que oferece 
controle simples e proativo sobre os gastos dos colaboradores.

	• Simplifique o pagamento dos fornecedores e o reembolso 
de despesas com uma variedade de parceiros de soluções 
de pagamento.

	• Mantenha-se informado com visualizações consolidadas 
de seu orçamento praticamente em tempo real.
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Risco mitigado, conformidade alcançada
	• Garanta auditorias precisas das despesas sem aumentar a demanda 

sobre seus colaboradores com nossa equipe de auditores globais.
	• Sinalize opções fora de conformidade para os colaboradores antes da 

reserva e garanta que regras consistentes sejam aplicadas para atender 
à conformidade regulatória.

	• Analise antecipadamente a proposta dos custos de viagem e obtenha 
uma visão consolidada dos gastos em relação ao orçamento para que 
você possa permanecer no caminho certo.

Sustentabilidade incorporada
	• Mostre aos colaboradores sua pegada individual das viagens que eles 

realizam e dê a eles opções práticas para compensar seu impacto.
	• Configure regras para atender às necessidades exclusivas de viagem 

e garanta que a sustentabilidade seja incorporada às suas políticas 
de gastos com viagens e despesas.

	• Reduza a ineficiência e o desperdício eliminando a necessidade de 
manutenção de registros impressos.

Espaço para crescer
	• Tire proveito de cerca de 200 relatórios prontos para uso que facilitam 

abordar preocupações urgentes, enquanto relatórios personalizados 
podem ajudar a resolver seus desafios únicos.

	• Analise os dados de gastos para criar processos mais eficientes 
e encontrar maneiras de eliminar custos.

	• Planeje, preveja e repreveja conforme as vendas mudam.



Agora é a hora de se concentrar no futuro do seu negócio, preparar-se 
para estar pronto para qualquer mudança e desenvolver soluções de 
gestão de gastos mais fortes. Em um momento tão crucial para os seus 
negócios, você precisa de mais do que apenas uma solução tecnológica: 
você precisa de um parceiro.

Se sua empresa está apenas começando com a automação da gestão de 
gastos, procure soluções comprovadas que possam ser dimensionadas 
quando sua empresa precisar. Se você já é um cliente SAP Concur, 
podemos ajudar a ampliar suas soluções existentes. De qualquer forma, 
se você estiver trilhando o caminho rumo ao crescimento e à digitalização, 
procure oportunidades adicionais para capitalizar sobre seu sucesso, 
aumentar a produtividade geral e atender aos seus objetivos estratégicos.

Em um mundo onde soluções únicas não servem para todos, a SAP Concur 
é o seu parceiro ideal para todas as etapas da automação da gestão de 
gastos, com suporte humano real e opções de integração para levá-lo 
ao próximo nível.
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Faça um tour pelas demonstrações autoguiadas do Concur Expense e do Concur Invoice 
para ver como as soluções SAP Concur podem ajudar sua empresa a estar pronta para 
tudo, ou entre em contato conosco ou com seu representante SAP Concur para saber mais.

Conclusão

http://www.sap.com/legal-notice
https://www.concur.com.br/self-guided-demo-expense-pt-br
https://www.concur.com/self-guided-demo-invoice#/
https://www.concur.com.br/contact

