Programas de viagem bem-sucedidos
sao Impulsionados por dados. Vocé &?

Com as solugoes

de viagem da SAP
Concur, voce esta P g
pronto para os dados. Sl 34
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Os lideres de viagens
sao lideres de dados.

Liderar um programa de viagem significa ficar a frente

dos numeros. E se seus recursos de dados, geracao

de relatdrios e analise ndo estiverem atualizados, tudo,
desde a seguranca do viajante e sustentabilidade até suas
politicas e orcamentos, vai receber um impacto negativo.

Quase todos os gerentes de viagens (98%) estao de acordo sobre
o problema — dados e analises atrasados afetam sua capacidade
de realizar seu trabalho*

Mas, com as solucBdes da SAP Concur, vocé pode colocar sua area
de dados e geracao de relatérios em ordem e ser o lider estratégico
que sua empresa precisa que Voceé seja.

Aqui estao trés etapas, bem como as solugdes
de apoio, para vocé comecar.

*Relatdrio de viajantes de negdcios global da SAP Concur de 2023
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Defina a base capturando
dados essenciais.

A chave para um programa de viagens eficaz é ter um processo unico

e simples de viagens e despesas. Isso significa viagens e despesas, vivendo
em uma plataforma flexivel e integrada onde seu fluxo de trabalho continua
fluindo, as informagdes corretas sdo capturadas e cada digito dos dados
esta em um so lugar.

Concur Travel e Concur Expense: Simplifique a experiéncia
para todos.

Os viajantes querem uma maneira rapida e simples de reservar suas viagens,

e o Concur Travel permite que eles usem uma ferramenta de reserva simples ou um
aplicativo facil para fazer exatamente isso. Ao mesmo tempo, isso garante que essas
viagens se enquadrem em sua politica de gastos. O Concur Expense captura essas
transagdes de reserva automaticamente, enquanto reline outras cobrancas de cartéo,
despesas e custos de viagem que ndo sdo registrados no processo de reserva.

Integrar esses dois processos e reunir os conjuntos de dados resultantes
é fundamental para criar um processo de viagem digital e interconectado.
E isso é fundamental para:

 Facilitar as coisas para os viajantes.

» Certificar-se de que suas politicas sejam sempre aplicadas, para que
a conformidade seja automatica.

¢ Criar uma fonte de dados de viagem central, precisa e sempre atualizada.
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https://www.concur.com/en-us/travel-booking
https://www.concur.com/en-us/expense-management

Adicione aos seus
dados adicionando
fontes de dados.

Com mais canais de viagem oferecendo mais maneiras de reservar,
vOCé precisa de uma solucdo que possa capturar todos os dados.
A SAP Concur oferece varias opcdes para que VOcé possa gerenciar
gastos, conformidade e todas as etapas da experiéncia de viagem.
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Concur TripLink: Enviar reservas externas diretamente para o seu sistema.
Quando seus viajantes reservam diretamente com os parceiros de viagem integrados Concur TripLink,
Nosso sistema o vé e envia diretamente para suas solu¢cdes SAP Concur. Assim, 0s viajantes obtém a
flexibilidade que desejam, juntamente com suas tarifas negociadas. Vocé recebe notificagdes quando
surgem reservas fora da politica, além de todas as outras informacdes necessarias para gerenciar

a conformidade e controlar os custos em varios canais de reservas.

Triplt Pro: Capturar todo o resto com este capta tudo.

Os viajantes também podem fazer suas reservas de voo, hotel, aluguel de carro e outras

reservas diretamente em qualquer site, com qualquer fornecedor. Basta encaminhar os e-mails

de confirmacao para o Triplt Pro, um aplicativo de organizacdo de viagens de primeira linha. O
Triplt Pro, entdo, sincroniza esses itinerarios com a infraestrutura de viagens e despesas do Concur
e inicia automaticamente um relatério de despesas. Assim, vocé tem praticamente todos os canais
de reserva cobertos. E, novamente, todos esses dados importantes estdo em um sé lugar.

Drive: Eliminar a incerteza da quilometragem.

Deixar seus guerreiros usarem o GPS para rastrear e enviar suas milhas, de forma precisa e automatica.

O Drive faz isso por eles, documentando as distancias percorridas, para que ninguém precise
acompanhar as milhas, e vocé ndo precisa se preocupar com a forma mais comum de fraude. No final,
vOCé obtém os dados, 0 que permite reduzir custos, aprimorar a conformidade e simplificar o reembolso.

Concur Event Management by Groupize: Desmistifique os gastos com reunides.
Encontrar clientes e colegas pessoalmente é essencial para construir relacionamentos e expandir
0s negocios. Mas nem sempre pode ser economicamente viavel. O Concur Event Management

by Groupize ajuda vocé a gerenciar essas reunides, para que vocé possa visualizar os dados e
controlar os custos. Permite que vocé:

e Fique por dentro das politicas e fluxos de trabalho de aprovacéo.

e Use painéis para rastrear gastos e determinar onde os colaboradores estao.
* Acesse o Concur Travel para agilizar as reservas.

» Crie um site da marca para simplificar a inscricdo no evento.

Essa é uma maneira de destacar os gastos com reunides e explorar percepgdes que informardo
decisdes futuras de orcamento.


https://www.concur.com/en-us/triplink
https://www.concur.com/tripit-pro
https://www.concur.com/en-us/business-mileage-tracker
https://www.concur.com/event-management
https://www.sap.com/about/legal/materials-legal-notice.html
https://www.sap.com/about/legal/materials-legal-notice.html
https://www.sap.com/about/legal/materials-legal-notice.html
https://www.sap.com/about/legal/materials-legal-notice.html

Coloque seus dados
para trabalhar.

Dados muito profundos para mergulhar nao fazem nenhum bem para vocé. A SAP
Concur oferece as ferramentas para dissecar essas informacdes e fazer com que
elas funcionem para vocé.

Andlises: Transforme dados em compreensao.

Andlises precisas podem reduzir custos, aumentar a conformidade e controlar despesas.
E com o Analytics Essentials, que é gratuito com qualquer solugao SAP Concur, vocé
obterd todas as informagdes necessarias em um painel simples. Em seguida, vocé

pode filtrar, agrupar, exportar e classificar nos relatérios padrao que desejar. Ou vocé
pode personalizar relatérios e painéis conforme necessario e, em seguida, agendar

a distribuicdo de relatdrios para usuarios especificos.

Inteligéncia: Desenvolva as melhores praticas.

Quando seus relatorios e painéis sdo baseados em praticas recomendadas, sua organizagao
obtém a melhor visualizacdo possivel de seus gastos. O Concur Intelligence leva vocé além
das andlises padrdo, oferecendo a visibilidade e as percepgdes necessarias para controlar

a conformidade, gerenciar a sustentabilidade e identificar padrées de gastos. E assim que
vocCé vai aumentar o controle dos custos enquanto fornece dados de KPI diretamente para

o departamento financeiro. E cada parte interessada tem uma visdo clara do que foi gasto,

0 que estd pendente e 0 que sobrou, para que todos possam ficar a par de seus orgamentos.

Inteligéncia consultiva: Concentre-se nos dados mais importantes.
Obtenha um especialista em relatdrios designado que classificard todos os dados que
vocé ndo tem tempo para analisar. Vocé receberd apenas os relatérios necessarios para
fazer melhorias em seu programa de viagens e ndo perderd nenhum minuto. Seu consultor
também conhecerd suas metas, para que ele possa compartilhar as melhores praticas
especificas e mostrar como obter o maximo de seus dados criticos.
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https://www.concur.com/en-us/analytics
https://www.concur.com/en-us/business-intelligence
https://www.concur.com/consultative-intelligence

3 Coloqgue seus dados para trabalhar.
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Concur Detect by Oversight: Adicione precisdao sem adicionar
despesas gerais.

Use facilmente seus dados para se adaptar as categorias de gastos em evolucao, alterar
métodos de pagamento e aumentar as complexidades de custos sem reforcar sua equipe.
O Concur Detect by Oversight usa IA para tornar seus dados mais dificeis ao:

¢ Verificar todas as transacdes no Concur Expense e ficar mais inteligente sempre.

e Comparar cobrangas com recibos antes do reembolso, identificando facilmente
anomalias e fraudes.

e Priorizar automaticamente casos significativos de desperdicio, fraude ou uso indevido,
para que os auditores possam permanecer focados.

« |dentificar colaboradores que continuamente violam politicas e criam controles mais
rigidos para aqueles com histérico de erros ou uso indevido.

SAP Concur App Center: Torne o gerenciamento de viagens mais
seguro e sustentavel.

Com aplicativos para tudo, desde planos de protecao de viagens até localizadores

de viajantes em tempo real que extraem dados do Concur Travel e do Concur TripLink,

a central de aplicativos facilita o gerenciamento do seu dever de diligéncia. Portanto,

em caso de tumulto ou surto, vocé pode localizar seus colaboradores, se comunicar

com aqueles que foram afetados e trazé-los de volta em seguranca.

O centro de aplicativos também conecta sua empresa a aplicativos parceiros que facilitam
o alcance de metas de sustentabilidade. Assim, vocé pode visualizar opcdes mais ecoldgicas

ou encontrar fornecedores que possam ajuda-lo a gerenciar sua estratégia de responsabilidade
social corporativa:

¢ Meca, reduza e gerencie facilmente suas emissdes de carbono.
e Envolver ativamente os colaboradores e impulsionar comportamentos mais sustentaveis.

¢ Alinhe as decisdes do viajante com as prioridades do seu programa de viagens.


https://www.concur.com/en-us/detect-expense-fraud
https://www.concur.com/app-center
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Esteja preparado para
qualquer coisa.

Nao importa para onde seu programa de viagens esteja indo,
os dados e relatdrios determinam como vocé chegara La.
Explore as ferramentas que as tornam precisas e sem esforgo.

Entre em contato conosco para saber mais. E nao deixe de

conferir esses recursos Uteis para aprender como dados
e relatodrios afetam a seguranca dos colaboradores
e a sustentabilidade:

Seu dever mais importante é o dever de diligéncia >

Chega de promessas: Incorpore a sustentabilidade
tangivel em sua empresa >


https://www.concur.com.br/gestao-viagens-negocios
https://www.concur.com.br/resource-center/ebooks/seu-dever-mais-importante-e-o-dever-de-diligencia
https://www.concur.com.br/resource-center/ebooks/incorpore-sustentabilidade-tangivel-em-seu-negocio
https://www.concur.com.br/resource-center/ebooks/incorpore-sustentabilidade-tangivel-em-seu-negocio
http://www.sap.com/legal-notice
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