
Há apenas um 
caminho a seguir.
Seis razões pelas quais o Concur Travel + 
SAP Concur Expense são inigualáveis.



Um sistema é melhor 
do que dois e do que 
o resto.
Se quiser trabalhar duas vezes mais do que precisa, aí é você. Mas se quiser 

simplificar seu programa de viagens e a maneira como gerencia as despesas, reúna 

tudo em uma única plataforma, usada por mais empresas do que qualquer outra.

Soluções distintas e desarticuladas lhe atrasam, criam lacunas onde os dados 

podem desaparecer e simplesmente dificultam a realização do trabalho. Expanda 

sua solução SAP Concur Expense para incluir o Concur Travel recém-expandido 

e completamente reformulado, e:

E isso é apenas o começo. Estas são SEIS RAZÕES para reunir 
os dois – e por que essa plataforma supera todas as outras.

Você tem as 
principais tecnologias 

e pode explorar um 
ecossistema com mais 

de 700 parceiros.

Você tem o programa 
de viagens e despesas 

que é líder mundial.

Os viajantes desfrutam de 
uma experiência mais rápida, 

mais rica e semelhante 
à do consumidor.

Você obtém dados 

em tempo real sem 

gastar horas extras.

O valor de usar uma solução 
integrada de viagens e despesas:

Fonte: Pesquisa da SAP Concur de 2024

80% 	das organizações veem 		
	a conformidade aumentar.

55% 	 das organizações veem redução  
	 significativa de custos em reservas 

de viagens e relatórios de despesas, com 
redução média estimada em 21%. 

Elevação de 32% na satisfação com 
a visibilidade sobre seus dados de despesas.

Processamento 2 vezes mais rápido dos 
relatórios de despesa.
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É mais expansível que 
qualquer outra solução.
Mais opções significam melhores opções, e a capacidade de configuração do 
Concur Travel significa que você tem mais do que ninguém.

•	 Você não está vinculado a uma empresa de gestão de viagens ou GDS – você 
pode escolher com quem trabalhar.

•	 Seus viajantes podem acessar conteúdo diretamente das companhias aéreas, 
por meio da integração com o NDC, facilitando reservar os voos que desejam 
com as tarifas que o departamento financeiro deseja.

•	 Você não está limitado a cartões corporativos proprietários, como em algumas 
soluções – o Concur Travel aceita várias formas de pagamento, oferecendo 
a você e aos seus viajantes maior conveniência e flexibilidade.

•	 E com o Concur TripLink, você pode trazer reservas e itinerários feitos fora 
do seu sistema diretamente ao seu sistema – e os viajantes podem ver as 
tarifas negociadas pela sua empresa, não importa onde façam reservas.

E, com sua presença global, a SAP Concur mantém você em conformidade com 
as políticas locais e globais, bem como com a constante evolução dos requisitos 
fiscais. Ela oferece um processo e um sistema que são os mesmos para unidades 
de negócios, filiais e equipes. E possui a profundidade e a amplitude para proteger 
a confidencialidade de seus dados financeiros contra ataques cibernéticos, sem 
deixar de prestar suporte ao vivo 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Outras soluções simplesmente não são extensas o suficiente para reunir todos 
esses recursos.

De acordo com o órgão 
regulador da concorrência 
do Reino Unido (Competition 
and Markets Authority), prestar 
serviços de viagens de negócios 
para clientes que exigem cobertura 
global e/ou com necessidades 
complexas é um desafio. Dentre as 
preocupações citadas pelo regulador, 
os participantes mais novos não 
tinham experiência em atender 
ao grande segmento, nem oferta 
de serviço forte o bastante.

Fonte: UK Regulators Call Navan Insufficient For 
Big Multinationals, And Some Customers Agree 
(Reguladores do Reino Unido chamam Navan 
insuficiente para grandes multinacionais, e alguns 
clientes concordam), The Company Dime, 11 de 
setembro de 2024
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É a oferta de conteúdo 
mais ampla do mercado.
O conteúdo é fundamental quando se trata de viagens e, com o Concur Travel, não há nada no 

caminho para obter o conteúdo de que você precisa. Também não há outra solução que possa 

oferecer tanto.

2

É assim que você atende às necessidades dos seus viajantes em todos os seus 
mercados, oferecendo diversas opções, não importa para onde os viajantes 
estejam ou para onde vão.

Mais uma vez, isso significa mais para você 

e seus viajantes:

•	 Mais opções de viagem em 

conformidade com suas políticas.

•	 Mais cobertura em mais mercados.

•	 Mais informações para orientar as 

decisões do viajante.

•	 Experiências mais satisfatórias para 

todos os tipos de viajantes.

•	 Mais controle, mais economia, mais 

conformidade e mais visibilidade.

O Concur Travel traz a você o conteúdo de viagem 

mais abrangente do setor, com:

11 vezes	� mais opções de hotel  

em conformidade 

com a política.

Mais de 30	 companhias aéreas 

globais de baixo 

custo, bem como conteúdo aéreo de 

Novas Capacidades de Distribuição 

(New  Distribution Capabilities, NDC).

Parcerias com a Trainline, fornecendo 

acesso à maior rede ferroviária 

da Europa
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Taxas ocultas e negócios de bastidores normalmente não 
beneficiam o viajante, por isso o Concur Travel não funciona 
dessa forma, ao contrário de outras soluções. Sua base é a 
transparência. E, em vez de destacar fornecedores, voos 
ou hotéis específicos, com base em incentivos comuns 
no setor, o Concur Travel oferece aos viajantes uma gama 
completa de opções imparciais e tarifas precisas.

Sem negócios escusos, apenas viagens de negócios diretas.

Você pode até mesmo capacitar os viajantes a reservar diretamente com 

os provedores de viagens quando essa for a melhor opção para eles, 
e ainda capturar esses gastos, para que você possa vê-los, rastreá-los 
e apoiar sua equipe durante a viagem.

Com o Concur Travel, o que você vê é o que recebe, permitindo que 
você tenha os custos de viagem e os gastos gerais sob controle.

3
Oferece níveis incom-
paráveis de propriedade  
e transparência.
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É a melhor solução integrada 
de ponta a ponta.
Muitas soluções de gestão de viagens falam sobre integração de despesas, mas o que 
realmente estão dizendo?

A SAP Concur oferece uma solução comprovada e totalmente integrada de viagens 
e despesas, que lhe oferece:

4

E se você tiver dois sistemas diferentes, de dois fornecedores diferentes, eles podem não 
trabalhar juntos para sempre. Se uma empresa mudar ou fazer alterações, é possível que 
fique com dois sistemas incompatíveis e terá que começar tudo de novo.

Comece com Concur Travel e SAP Concur Expense, e você terá tudo isso logo no início.

Um sistema para 
os colaboradores 
aprenderem, adotarem 
e usarem, gastando 
assim menos tempo em 
treinamento e nenhum 
tempo inserindo 
recibos e digitando 
outras informações 
manualmente. 

Dados centralizados, 
racionalizados e em 
tempo real, para que 
a IA possa trabalhar 
com informações 
específicas para 
você, bem como 
permitir uma 
experiência mais 
personalizada 
para seus viajantes.

Visibilidade em tempo 
real de todos os dados 
de seus gastos – pré-
aprovados, planejados e 
reais – diretamente em sua 
ferramenta de viagens. Não 
há espera pela reconciliação 
do back-office ou por dados 
da sua agência de viagem, 
portanto faça os relatórios 
manualmente – você mesmo.

Visibilidade total de 
todos os seus dados 
de reserva e de todas 
as informações do 
viajante, para que 
você possa cumprir 
seu dever de cuidado. 

58% 	dos que não usam 		
	software integrado de 

viagens e despesas citam a falta de 
integração entre suas plataformas 
de reservas e processamento de 
despesas como seu maior desafio. 

Fonte: Pesquisa sobre ROI da SAP Concur de 2024
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É a líder global.
As soluções SAP Concur formam a principal plataforma integrada de 
gestão de viagens e despesas do mundo, tornando as viagens mais 
produtivas e o escritório menos estressante para dezenas de milhões 
de usuários em mais de 103 países. Empresas de todo o mundo confiam 
nas soluções SAP Concur para gerenciar viagens de negócios e aprimorar 
as linhas de visão sobre os gastos há décadas. Além disso, como parte da 
família SAP, você tem acesso a uma série de soluções e serviços, além de 
um ecossistema inteiro de parceiros, que tornam suas soluções SAP Concur 
um ativo ainda mais poderoso.

E ainda melhor é que essas soluções crescerão com você, não importa 
para onde você queira ir.

Em 2023, a SAP ficou em primeiro  
lugar em participação de 
mercado de viagens e despesas, 
com 49,6%. 

Fonte: IDC, Worldwide Travel and Expense Management 
Software Market Shares, 2023: Resurgence of Business 
Travel Heralds a New Chapter in Travel and Expense 
Software (Participações no mercado global de software 
de gestão de viagens e despesas: o ressurgimento 
da viagens de negócios abre um novo capítulo para 
softwares de viagens e despesas), doc #US51658524, 
agosto de 2024
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O sistema funciona – 
e os clientes adoram.

“É o tipo de experiência preditiva que garante que eu faça reservas de 
acordo com as metas e metas organizacionais, enquanto atendo aos 
desejos e necessidades”.

– Oren Geshuri, Líder de Prática de T&E, Deloitte

“Nossa missão é simplificar a experiência de viagens, garantir segurança e proteção 
para os colaboradores e promover uma cultura de viagens sustentável”.

— William Cocco, Gerente global de viagens do Grupo Campari

“No geral, o site é bem parecido com os muitos sites de consumidores 
que nossos viajantes estão acostumados a ver”.

– Analista de viagens e despesas 

“Nossa capacidade de avaliar dados e impulsionar melhorias proporcionou 
melhorias tangíveis na produtividade e na experiência do usuário final”.

– Matthew Smith, Diretor sênior de melhoria contínua de processos

“Implementamos Concur TripLink em 2019, então os dados fluem 
para nossos sistemas, e isso aumentou muito a conformidade”.

– Jeff Burba Gerente corporativo de viagens e despesas, West Monroe

6

Aprovação 50% 
mais rápida de viagens 
de negócios

Redução de 26% nos 
custos operacionais

Aumento de 47% na 
eficiência da força de trabalho.

Economia de US$ 17 
por relatório de despesas. 
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© 2025 SAP SE ou uma empresa afiliada da SAP. Todos os direitos reservados. Consulte o Aviso Legal em 
www.sap.com/legal-notice para obter os termos de uso, isenções de responsabilidade, divulgações ou 
restrições referentes a este material.

Não se trata de 
outro upgrade 
de viagem.
Adicionar o Concur Travel à sua solução SAP Concur 

Expense atual tira as tarefas da sua mesa. Elimina os 

incômodos das viagens dos colaboradores. E aumenta 

a certeza dos gastos, orçamentos e previsões. É melhor, 

mais fácil e inteligente do que qualquer outra solução. 

E tudo fica em um só lugar.

Para saber mais, leia Liderando o ataque, 
liderando a mudança na gestão de viagens.

9  |  9

http://www.sap.com/legal-notice
https://www.concur.com.br/resource-center/ebooks/novo-concur-travel-liderando-o-ataque-liderando-mudanca-na-gestao-de-viagens
https://www.concur.com.br/resource-center/ebooks/novo-concur-travel-liderando-o-ataque-liderando-mudanca-na-gestao-de-viagens

