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À medida que as organizações retornam a reuniões e eventos presenciais pós-pandemia de COVID-19, 

o número de eventos a serem gerenciados têm aumentado consideravelmente. E com o trabalho 

remoto e híbrido, as reuniões internas, virtuais ou presenciais, demandam mais tempo, planejamento e 

recursos financeiros. No entanto, as empresas não dispõem dos processos e ferramentas necessários 

para reunirem grupos de diferentes tamanhos efetivamente.

*Pesquisa de opinião do SAP Concur, 2022.

A falta de um processo centralizado para a gestão de 
eventos gera inconsistência de dados, confusão e 
ineficiência. As empresas que usam software complexo ou 
não usam nenhum software tendem a ter categorização, 
orçamento e gestão de despesas precários para eventos. 
Por outro lado, aquelas que dependem de múltiplos 
processos e ferramentas gastam demais, não 
economizam, têm penalidades nos hotéis e enfrentam 
desafios de gestão de fornecedores.

Há baixa visibilidade das reservas de grupos e sourcing de 
locais. O controle reduzido afeta a segurança de dados e 
conteúdo, a privacidade e o compliance com a política de 

viagens. É quase impossível garantir o duty of care (dever 
de assistência) adequado à sua equipe e atenuar riscos 
quando os processos não são centralizados.

Os participantes de eventos costumam ter experiências 
ruins ao reservar viagens, e suas informações de 
identificação pessoal podem ser usadas 
inadequadamente. Considere que 89% dos viajantes a 
negócios foram forçados a tomar medidas inesperadas 
devido a dificuldades em reservar transporte e 
hospedagem.* As pessoas encarregadas de reservar 
viagens em grupo também enfrentam desafios.

Automatize a gestão de eventos para otimizar custos e 
compliance

SoluçõesObjetivos ResumoBenefícios

https://www.concur.com/blog/article/new-pulse-surveys-explore-financial-impact-covid-19-business-travel-reductions
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Estima-se que as reuniões presenciais se tornem uma 
prática muito mais padrão após a pandemia. As 
organizações podem se beneficiar enormemente da 
melhoria de processos e da automação na gestão de 
eventos para aprimorar a experiência dos participantes e 
organizadores.

A solução Concur Event Management by Groupize oferece 
uma abordagem centralizada de planejamento e 
execução de eventos e reuniões. Ela pode ser usada por 
planejadores de eventos profissionais e ocasionais e 
organizadores de viagens para grupos de até 10.000 
participantes. As funcionalidades da solução permitem 

buscar hotéis, locais ou espaços e fornecedores, além de 
criar um site de eventos. Você pode gerenciar viagens, 
registros, participantes, logística e gastos com a solução 
única.

O Concur Event Management by Groupize é uma extensão 
das soluções de viagens e despesas do SAP Concur. A 
solução torna o processo de planejamento de eventos 
mais rápido, mais simples e mais econômico. Ela também 
se integra à solução Concur Travel para proporcionar uma 
experiência tranquila na reserva de viagens em grupo para 
reuniões.

Simplifique a gestão de eventos com uma solução completa

Use uma solução unificada para 
encontrar locais e acomodações, gerenciar 
registros e participantes, reservar hotéis e 
viagens e analisar gastos.

SoluçõesObjetivos ResumoBenefícios
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Funções analíticas, relatórios, regras e recursos de 
workflow de aprovação permitem aplicar a política de 
viagens da organização e controlar e avaliar com precisão 
os gastos de eventos e reuniões. Com visibilidade de 
itinerários e agendas, você se mantém informado sobre 
quando e onde os eventos e reuniões acontecem para 
atender aos requisitos de duty of care. E um aplicativo de 
evento permite que você eleve a experiência dos 
participantes e forneça informações personalizadas para 
eles e a equipe.

Talvez seja necessário organizar vários tipos de reuniões 
internas, como formação de equipes, reuniões de vendas, 
sessões de recrutamento, projetos de treinamento e 
eventos de um dia inteiro. Talvez você também precise 
organizar viagens para equipes de trabalho, convidados e 
profissionais de saúde. Ou tenha que fazer reuniões 
externas com clientes, por exemplo, e participar de 
simpósios, roadshows, conferências, feiras de negócios ou 
orientações do campus.

Embora alguns deles não garantam o serviço completo de 
sua equipe de eventos, eles exigem mais coordenação e 
controle do que as viagens individuais do colaborador. O 
Concur Event Management é uma solução self-service que 
os administradores e outras equipes podem implementar 
globalmente para usar em procurement, viagens, 
marketing, RH, finanças ou outras áreas.

As organizações nos Estados Unidos e no Canadá que 
usam a solução Concur Expense ou contratam 
diretamente com o SAP Concur para Concur Travel em um 
data center dos EUA aproveitam as vantagens do Concur 
Event Management by Groupize. E com o uso ilimitado em 
todos os seus eventos, você não precisa se preocupar 
com licenças por usuário ou por evento. O Concur Event 
Management entrega mais valor às reuniões de 10 a 
10.000 participantes. A solução está disponível em tcheco, 
inglês, francês, alemão, italiano, japonês, polonês, 
português, espanhol e ucraniano. 

Forneça à equipe uma solução self-service  
para gerenciar eventos

SoluçõesObjetivos ResumoBenefícios
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O Concur Event Management está integrado ao Concur Travel, garantindo a sincronização bidirecional de dados. Com a 
visibilidade ampliada e o aplicativo gratuito de evento do participante na solução, é possível fazer check-in dos 
participantes e comunicar atualizações ou outros detalhes. Ele também permite a comunicação em caso de emergência. 
Veja como o Concur Event Management funciona na figura abaixo.

Figura: Concur Event Management by Groupize
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Com o Concur Event Management, você simplifica e 
otimiza processos de planejamento e gestão de eventos. 
A solução unificada moderna é self-service e simples, 
capacitando planejadores de eventos ad hoc e 
experientes. Esta ferramenta robusta dá suporte ao ciclo 
de vida de um evento ou reunião, desde o planejamento 
até a execução, e impulsiona a produtividade do 
colaborador e a eficiência organizacional.

A solução combina governança de despesas abrangente 
em viagens de evento, maior compliance com políticas de 
viagem e uma experiência fácil para organizadores de 
eventos. Os workflows flexíveis permitem que você defina 

políticas que atendam às necessidades exclusivas de sua 
organização, ajudando a garantir o compliance no sourcing 
de fornecedores e gastos com eventos.

O mecanismo de regras, dashboards, funções analíticas e 
recursos de relatórios altamente configuráveis fornecem 
insights valiosos das despesas de reunião para você 
acompanhar e controlar. Ao ter visibilidade do custo real e 
total de um evento e analisar despesas entre eventos, 
relatórios de logística e métricas de participantes, você 
pode otimizar os trabalhos de planejamento e se manter 
informado dos gastos do evento.

Melhore a governança e o compliance de gastos em eventos

Crie valor ao tomar decisões de 
orçamento e política baseadas em 
dados com insights completos de gastos 
capturados no Concur Event Management.

SoluçõesObjetivos ResumoBenefícios
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Como parte do portfólio SAP Concur, o Concur Event 
Management torna o planejamento de eventos mais 
rápido, mais simples e mais econômico. A integração 
direta com o Concur Travel permite que a equipe reserve 
viagens para reuniões ou eventos de acordo com sua 
política de viagens. Além disso, você pode se beneficiar 
de taxas pré-negociadas com fornecedores preferenciais 
de hotéis e locais por meio de processos de procurement 
competitivos. Isso economiza tempo gasto na 
comunicação com terceiros, e a equipe pode se 
concentrar no que é importante. Ele também reduz custos 
e aumenta a conformidade. E o aumento do número de 
relatórios de despesas apresentados proporciona um 
melhor retorno do valor.

A solução centralizada aumenta o engajamento dos 
colaboradores. Um aplicativo móvel de evento do 
participante e os sites de eventos da marca criam uma 
experiência simples e tranquila de inscrição e reserva. Os 
participantes têm acesso a agendas personalizadas, 
detalhes da reunião e oportunidades de networking 
virtual colaborativo. O aplicativo móvel também reduz os 
pontos de contato dos organizadores do evento. E você 
pode melhorar a segurança da equipe usando o 
dashboard para se manter informado e reagir 
adequadamente a emergências ou incidentes.

Otimize custos e melhore a experiência de participantes  
e organizadores

Mantenha os custos de viagem sob controle e 
permita que os participantes reservem viagens e se 
inscrevam em eventos com uma solução self-
service alinhada com a política de sua organização.

SoluçõesObjetivos ResumoBenefícios
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Sumário 
A solução Concur Event Management by Groupize oferece 
uma abordagem centralizada de planejamento e 
execução de eventos e reuniões. A solução self-service 
unificada pode ser usada por organizadores de eventos 
profissionais e temporários para grupos de 10 a 10.000 
participantes. Além disso, permite sourcing automatizado 
de hotéis e locais, bem como gestão de viagens, logística, 
registro, participantes e gastos.

Objetivos 
	• Superar processos complexos e complicados de gestão 

de eventos caracterizados pela inconsistência de dados, 
ineficiência e gastos não gerenciados

	• Aumentar a visibilidade para reservas de grupos e 
sourcing de locais

	• Melhorar a segurança, o controle e a privacidade de 
dados e conteúdo, bem como o compliance com a 
política de viagens

	• Otimizar a experiência do participante e do organizador

Solução
	• Funções analíticas, relatórios, regras e workflows de 

aprovação para aplicar políticas de viagens e monitorar 
e controlar gastos com precisão

	• Integração com a solução Concur Travel para oferecer 
uma experiência tranquila nas reservas de viagens em 
grupo

	• Visibilidade dos itinerários para atender aos requisitos 
de dever de assistência

Benefícios 
	• Simplificação e otimização do planejamento e da gestão 

de eventos, economizando tempo e reduzindo custos
	• Governança aprimorada de gastos e compliance com 

políticas
	• Criação de uma experiência fácil para organizadores e 

uma experiência aprimorada para colaboradores com 
um aplicativo móvel e sites de eventos

Saiba mais 
Saiba mais sobre o Concur Event Management by 
Groupize.

Resumo 
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