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Muitas empresas oferecem a seus colaboradores inúmeros benefícios não financeiros, muitas vezes 
chamados de benefícios em gêneros ou benefícios adicionais. Esses privilégios têm como objetivo 
aumentar a satisfação no trabalho e melhorar o equilíbrio geral entre vida pessoal e profissional. 
Contudo, a maioria dos benefícios em gêneros são tributáveis, a menos que especificamente indicado 
no código de imposto do país, e devem ser declarados às autoridades fiscais.

As mudanças nos ambientes de trabalho estão dando 
origem a benefícios não tradicionais, como inscrições em 
academias, bolsa-auxílio de viagem ou planos pessoais de 
telefonia celular. Como esses benefícios geralmente estão 
ocultos nos relatórios de despesas dos colaboradores, 
você deve identificá-los e controlá-los manualmente, bem 
como determinar quais benefícios estão sujeitos às leis de 
tributação de vários países, regiões e municípios locais. 
Esses esforços podem demandar muito tempo.

Para cumprir as obrigações fiscais, reportar despesas com 
precisão, impor políticas de gastos da empresa e reduzir 

riscos de compliance, você precisa modernizar sua 
abordagem à gestão de benefícios tributáveis dos 
colaboradores.

A solução Concur Benefits Assurance by Blue dot 
simplifica e automatiza o processo de identificação de 
benefícios tributáveis dos colaboradores nos relatórios 
de despesas. Usando IA e Machine Learning, a solução 
ajuda você a identificar, calcular e rastrear de forma 
consistente os benefícios tributáveis dos colaboradores, 
tratando as regulamentações fiscais de forma mais 
econômica, precisa, ágil e com compliance.

Automatize a identificação, o rastreamento  
e o cálculo de benefícios

SoluçõesObjetivos ResumoBenefícios



3 | 8

À medida que os governos investem em tecnologia digital 
e estreitam brechas, aumenta a pressão para o 
cumprimento das leis sobre benefícios tributáveis. 
Gerenciar e gerar relatórios sobre benefícios estruturados 
ou tributados na fonte é simples, mas você também deve 
abordar benefícios fora do padrão, que geralmente ficam 
ocultos nos relatórios de despesas.

O Concur Benefits Assurance by Blue dot oferece um 
processo digital que integra a política de sua empresa com 
regulamentações nacionais, regionais e locais. Usando 
tecnologia personalizável, capaz de incorporar e atualizar 
dinamicamente as políticas específicas da empresa e do 
país, a solução ajuda você a identificar, rastrear e calcular 
com precisão os benefícios tributáveis dos colaboradores.
Uma biblioteca de Machine Learning lê e interpreta recibos 

de relatórios de despesas, classifica gastos e identifica 
benefícios de colaboradores que devem ser incluídos nos 
relatórios. Um mecanismo computacional usa 
processamento de linguagem natural para dar sentido às 
informações sobre benefícios – avaliando o contexto, a 
validade e a conformidade destes com os padrões 
comportamentais estabelecidos com base no conjunto de 
dados global.

A solução aplica regras de forma consistente e precisa, cria 
uma trilha de auditoria e documenta o processamento de 
benefícios. Com uma abordagem intuitiva que aumenta o 
controle e a visibilidade sobre os benefícios tributáveis 
dos colaboradores, o Concur Benefits Assurance reduz os 
riscos de erros humanos e ajuda você a cumprir o processo 
de geração de relatórios de benefícios.

Gere relatórios de benefícios com precisão  
e reduza os riscos de compliance

SoluçõesObjetivos ResumoBenefícios
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Ao tomar decisões sobre as políticas de despesas, pense 
em como os benefícios tributáveis dos colaboradores 
serão abordados. Quando sua empresa concede um 
benefício aos colaboradores, você pode declará-lo como 
rendimento tributável para eles ou sua empresa pode 
cobrir esse impacto fiscal Para escolher a melhor 
abordagem, você precisa de insights sobre as despesas, o 
custo dos benefícios e as implicações de suas decisões 
quanto às políticas.

O Concur Benefits Assurance inclui dashboards e recursos 
de geração de relatórios que ajudam você a distinguir 
quais benefícios são concedidos aos colaboradores e o 
custo destes para sua organização. Funções analíticas 
poderosas e insights práticos dão suporte a decisões 
baseadas em dados, ajudando você a determinar as 
implicações financeiras das decisões sobre a política de 

benefícios e a direcionar recursos financeiros aos pontos 
em que eles agregam o melhor valor.

Essa solução ajuda você a configurar e atualizar os dados 
de benefícios e gastos intuitivamente para acompanhar as 
constantes mudanças nos requisitos de negócios. Ao 
identificar e rastrear os benefícios dos colaboradores em 
escala global, você pode se adaptar melhor às 
necessidades dos colaboradores, fornecendo cobertura 
de benefícios por região. O Concur Benefits Assurance 
também ajuda a garantir que os dados dos relatórios de 
despesas sejam analisados pela mesma perspectiva das 
políticas e que os colaboradores e respectivas despesas 
sejam avaliados com base nas mesmas regras.

Entenda as decisões sobre as políticas  
de despesas e o respectivo impacto

SoluçõesObjetivos ResumoBenefícios
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Agora que muitos colaboradores trabalham em casa pelo 
menos em tempo parcial, eles podem ter direito a 
reembolso de novos tipos de despesas. Essa mudança 
pode causar confusão na hora de enviar relatórios de 
despesas, classificar os gastos corretamente e entender as 
implicações fiscais das despesas reembolsadas.

O Concur Benefits Assurance digitaliza o processo de 
avaliação de relatórios de despesas, ajudando você a 
classificar os gastos e identificar os benefícios tributáveis 
dos colaboradores corretamente. Os colaboradores 
obtêm uma forma mais simples e rápida de compreender 
se as despesas reembolsadas são consideradas 

benefícios e quais reembolsos estão sujeitos a tributação. 
A transparência sobre as implicações fiscais ajuda os 
colaboradores e sua empresa a evitar surpresas tributárias.

A integração entre o Concur Benefits Assurance e a 
solução Concur Expense simplifica a integração e a 
manutenção. Um assistente de configuração personalizado 
e a visibilidade da configuração em tempo real ajudam os 
colaboradores a darem os primeiros passos. A tecnologia 
avançada de extração, correspondência e validação de 
dados permite a digitalização de faturas e recibos 
relevantes, oferecendo uma experiência de usuário mais 
favorável.

Simplifique a experiência dos colaboradores

Facilite a vida de seus colaboradores com uma 
solução automatizada para benefícios 
tributáveis: Concur Benefits Assurance.

SoluçõesObjetivos ResumoBenefícios
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As constantes mudanças nas tendências da força de 
trabalho dificultam o processamento de relatórios de 
despesas. Na recente “grande debandada”, muitos 
colaboradores mudaram de emprego. Esse movimento 
gera uma potencial perda de conhecimento institucional 
sobre processos manuais de geração de relatórios de 
despesas. Além disso, uma força de trabalho mais global e 
cada vez mais remota exige que você considere as leis 
nacionais e os regulamentos locais ao processar as 
despesas. Cobrir uma área geográfica mais ampla e 
processar maiores volumes de dados pode exigir efetivo 
de pessoal adicional.

O Concur Benefits Assurance ajuda você a manter o 
conhecimento sobre relatórios de despesas e a expertise 
no assunto, dependendo menos de colaboradores 

específicos. As pessoas podem trabalhar e gastar em todo 
o mundo, pois a solução abrange as regulamentações 
locais e as aplica à abordagem de relatórios de despesas 
de sua empresa, além de padronizar os processos e  
torná-los mais escaláveis, ajudando sua organização a 
crescer em tamanho e complexidade.

Ao oferecer suporte a processos digitalizados e 
centralizados, o Concur Benefits Assurance aprimora o 
controle dos relatórios de despesas tributáveis dos 
colaboradores e ajuda você a acompanhar as mudanças 
nas necessidades de negócios e colaboradores. A solução 
também automatiza o processo de geração de relatórios 
de benefícios tributáveis, ajudando a aumentar o 
compliance com as regras das autoridades fiscais.

Padronize e simplifique o processo de relatórios  
de despesas

SoluçõesObjetivos ResumoBenefícios
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Os requisitos de auditoria e as demandas digitais 
aumentam à medida que os governos digitalizam seus 
processos fiscais para maximizar a receita e à medida que 
o mercado experimenta mudanças sísmicas em onde e 
como os colaboradores trabalham. Essas mudanças 
elevam a necessidade de processar benefícios tributáveis 
dos colaboradores. Uma análise recente entre clientes 
conduzida pela Blue Dot revelou que, atualmente, entre 
10% e 20% de todas as transações de despesas envolvem 
potenciais benefícios tributáveis dos colaboradores.

O Concur Benefits Assurance simplifica e automatiza o 
processo de identificação de benefícios tributáveis dos 
colaboradores nos relatórios de despesas, ajudando você 
a obter os seguintes benefícios: 
 

	• Redução dos riscos de compliance com um ambiente 
centralizado baseado em nuvem e processos intuitivos 
que aumentam o controle e a visibilidade sobre os 
benefícios tributáveis dos colaboradores

	• Maior compreensão das decisões quanto às 
políticas e possíveis implicações financeiras para sua 
empresa e colaboradores, ajudando você a avaliar se 
vale a pena implementar determinadas políticas

	• Otimização da eficiência operacional por meio da 
consolidação de vários processos e fontes de dados em 
um workflow digital unificado e de tecnologia 
automatizada de extração, correspondência e validação 
de dados para digitalizar faturas e recibos relevantes

	• Maior compliance com as regras de benefícios 
tributáveis dos colaboradores por meio de um processo 
padronizado e digitalizado e de recursos de 
configuração personalizados

Reduza os riscos e aumente os insights e a eficiência

SoluçõesObjetivos ResumoBenefícios
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Sumário 
A solução Concur Benefits Assurance by Blue dot ajuda as 
organizações a alcançar o compliance, simplificando e 
automatizando o processo de identificação de benefícios 
tributáveis dos colaboradores nos relatórios de despesas. 
Você pode rastrear, comunicar e calcular com precisão os 
benefícios tributáveis dos colaboradores usando os 
recursos de IA e Machine Learning da solução.

Objetivos 
	• Gerar relatórios de benefícios tributáveis dos 

colaboradores com maior precisão e velocidade
	• Melhorar o compliance com autoridades fiscais globais, 

regionais e locais
	• Obter insights sobre políticas de tributação e valor
	• Exigir o cumprimento das políticas de despesas da 

empresa

Solução
	• Processo digital otimizado por IA e Machine Learning 

para gerenciar benefícios tributáveis dos colaboradores
	• Dashboards, funções analíticas e recursos de geração de 

relatórios que dão suporte a decisões sobre políticas 
com base em dados

	• Assistente de configuração sob medida e configuração 
em tempo real

	• Tecnologia avançada de extração, correspondência e 
validação de dados

Benefícios 
	• Menor risco de compliance com controle e visibilidade 

aprimorados sobre os benefícios dos colaboradores
	• Melhores insights sobre as decisões quanto às políticas 

e implicações financeiras
	• Maior eficiência operacional com processos 

simplificados
	• Maior compliance com impostos e relatórios

Saiba mais 
Saiba mais sobre o Concur Benefits Assurance by Blue Dot.

Resumo 
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