5 maneiras de amplificar
a produtividade
financeira.

Uma visdo de como as solucoes
SAP Concur ajudam o financeiro
a atingir todo o seu potencial.

=¥ Concur



Tempos incertos certamente
nao sao novidade.

Ainflacdo tem sido alta antes, bons talentos sempre sd0 um pPouco escassos, 0 Caos

na cadeia de suprimentos e a agitagao politica estdo se tornando a norma, tivemos até
mesmo alguns anos para nos acostumarmos com o trabalho, onde e quando quisermos.
Mas quando vocé é uma empresa profundamente envolvida com isso pode parecer que
toda essa mudanca esta atrapalhando seu sucesso. Talvez seja por isso que:

6 30/ dos CFOs estao investindo em tecnologias de ponta para melhorar
Ossua capacidade de reagir s mudancas nas circunstancias.

Executivos, investidores e proprietarios estao focados em
PRODUTIVIDADE, EFICIENCIA e MARGEM
como impulsionadores de rentabilidade?

Hoje em dia, repensar todos os aspectos dos negdcios € uma opgao. E é ai que entra
o seu departamento financeiro, como vocé interage com todos os setores da sua
empresa, vocé é crucial para o sucesso geral.

Considere a produtividade, por exemplo. Quanto mais vocé melhorar a produtividade
financeira, mais bem posicionado toda a sua empresa estara para atender as mudangas
e 0s desafios atuais. Assim como as interrup¢des da cadeia de suprimentos e a escassez
de talentos sobre as quais falamos anteriormente. E da evolucao das experiéncias dos
colaboradores aos requisitos regulatérios emergentes.

Com uma plataforma pronta para qualquer coisa, sua empresa estara pronta para tudo
0 que o mercado oferecer. Vocé pode usar a produtividade financeira para impulsionar
a produtividade dos negdcios. E vocé terd mais tempo para ajudar a organizacao

a atingir todo o seu potencial.

Aqui estao cinco dicas da SAP Concur para ajudar a fazer isso acontecer.
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° G trabalh to e hibrido, laborad d t t f
Trabalhe como uma equipe, {80 solados. Libertar-se ce abordagens manuais tradicionis para gerendiar gastos
~ ° pode ajudar vocé a quebrar as barreiras entre as diferentes partes do seu negdcio.
nao como um monte de silos.

A digitalizacdo de processos financeiros facilita o trabalho da empresa como um
todo ao gerenciar orgamentos, criar planos e avaliar previsdes. Como resultado, vocé
pode melhorar a produtividade geral. E quanto mais inteligente a empresa puder ser
sobre como ela gasta, mais ela pode investir nos recursos e iniciativas que ajudarao
os colaboradores a fazer seu melhor trabalho.

Trabalhando em conjunto com a Tl, 0 departamento financeiro pode aproveitar as
solugdes SAP Concur para conectar dados de gastos e torna-los acessiveis em toda

a empresa para permitir que todos na organizacao, do CEO aos colaboradores da linha

de frente, sejam mais estratégicos e produtivos em varios aspectos do processo de gastos.

Essas ferramentas de IA podem ajuda-lo a:

» Fornecer previsibilidade praticamente em tempo real

e Apoiar o planejamento da demanda analisando fatores externos
e 0 monitoramento do mercado.

e Responder a ameacas e oportunidades mais rapidamente automatizando
a avaliagdo dos riscos.

» Elaborar planos financeiros personalizados.

E uma maneira mais inteligente de trabalhar melhor juntos, para que todos
possam fazer mais do seu melhor trabalho.

€€ As eficiencias operacionais sdo um dos principais temas que ouvimos dos lideres financeiros. As empresas
tém uma ampla variedade de necessidades em toda a cadela de valor, e integrar novas solucdes de
pagamento em processos internos pode impulsionar a simplificacdo, automacao, escolha e controle
para as empresas.’

— Alfred Kibe, CFO da América do Norte, Mastercard




Incorpore
produtividade,
NAao pProcessos.

O aumento da produtividade em sua organizacado geralmente se
resume a remoc¢ao de camadas e processos desnecessarios. Assim,
ao avaliar a tecnologia para automatizar partes-chave das financas,

€ importante garantir que vocé ndo esteja automatizando fluxos de
trabalho existentes ou, ainda pior, adicionando mais processos

a imagem. Em vez disso, procure solucdes que oferecam experiéncias
digitais que fagam mais do trabalho, tirando tarefas das mesas dos
colaboradores e enviando dados de gastos para a sua.

A SAP Concur automatiza todo o trabalho manual de insergao,
roteamento, revisdo e aprovacao de relatdrios de despesas e faturas,
dando aos colaboradores mais tempo para um trabalho mais estratégico
e criativo e dando a vocé um aumento na capacidade, sem adicionar
pessoal. Os aplicativos SAP Concur também permitem que 0s
colaboradores registrem despesas ou aprovem relatdrios de despesas
e faturas de qualquer lugar. Eles podem até mesmo apresentar recibos
em papel e simplesmente tirar fotos, adicionando automaticamente
cobrancas aos relatérios de despesas. Entdo, em vez de esperar até
que eles voltem as suas mesas — ou pior, no final do més — vocé
obtém os numeros agora. Como?

» SAP Concur Expense captura e encaminha automaticamente
dados de cartdes corporativos, imagens de recibos e recibos
eletrénicos de fornecedores para os relatérios de despesas. Os
colaboradores ndo apenas fazem seus relatérios de gastos mais cedo,
eles sdo reembolsados mais rapidamente. E sua equipe financeira
obtém relatdrios de despesas precisos e dentro da politica e
informacBes atualizadas sobre em que a organizacao esta gastando.

e Concur Invoice estende a automacao inteligente para contas
a pagar: captura, auditoria, roteamento, aprovagao e pagamento
automaticos de faturas. Assim, o departamento financeiro obtém mais
visibilidade dos gastos, reduzindo tarefas tediosas, controlando custos
e mantendo os relacionamentos com fornecedores necessarios para
manter o negdcio funcionando.

Quando vocé usa tecnologia
inteligente para digitalizar o
maximo possivel do seu processo
de gestdo de gastos — de
relatorios de viagens e despesas
a faturas de fornecedores e
formularios de solicitacao de
gastos — vocé pode eliminar
partes frustrantes do processo
que restringem a produtividade.
E vocé pode liberar tempo
valioso em todos os setores da
Sua empresa.


https://www.concur.com/en-us/expense-management
https://www.concur.com/en-us/invoice-management

Crie escala,

NAo estresse.

E se 0s seus processos financeiros pudessem
ser dimensionados sem perder produtividade,
sem perder velocidade e sem adicionar
pessoal? E se vocé pudesse enfrentar os
desafios do crescimento com mais tempo

e foco? E se as mudancas que o trabalho
remoto exige Ndo exigissem processos e
documentos extras?

As solucdes SAP Concur fornecem a automagao
e a inteligéncia que podem ajudar os lideres
financeiros a lidar com mais relatérios de
despesas, enfrentar novos regulamentos

e diminuir casos de fraude usando sua equipe
financeira existente, reduzindo os obstaculos
para todos os colaboradores.

E o Concur Select Care esta aqui para ajudar,
oferecendo orientacdo e coaching personalizado
para aproveitar a0 maximo sua solucao, além de
insights e recomendacdes personalizados para
tudo, desde o planejamento estratégico até a
otimizagao da plataforma. Isso significa que:

e Um gerente de cuidados designado do
Concur Select.

e Tratamento de alta prioridade com
SLAs aprimorados.

¢ Orientacdo no uso das solucdes SAP Concur
para alcancar os objetivos de negdcios.

User Support Desk fornece suporte adicional
para finangas, liberando tempo para a sua
equipe ao lidar com as duvidas do usuario final.
Isso significa que os colaboradores podem
permanecer na tarefa e os administradores
podem evitar interrupcdes.

Mesmo que vocé escale, essas opgdes podem

“Apesar da incerteza no ambiente econdmico este ano, é certo que o trabalho remoto
persistira de uma forma ou de outra. Como tal, as empresas precisam ter estratégias em
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vigor que lhes permitam operar remotamente e aumentar sua resiliéncia daqui para frente.

se traduzir em maior conformidade, maior
adocao e maior produtividade para 0s usuarios
finais e a equipe financeira.

— Alfred Kibe, CFO da América do Norte, Mastercard


https://www.concur.com/en-us/select-care
https://www.concur.com/en-us/user-support-desk

Ao retirar tarefas manuais de seus processos e realmente assumir o controle de
seus dados, terd tempo para se concentrar no que esta por vir e na percepcao
precisa e instantaneamente acessivel para fazé-lo. Esse tipo de visibilidade de
gastos é fundamental para ver o futuro com clareza, mas entender os dados —
0 que esta acontecendo, onde vocé pode fazer melhor e o impacto dos seus
ajustes — € ainda mais importante.

E ai que entram as solucdes SAP Concur.

E simples: Nossas solucdes ajudam as empresas a digitalizar seu processo
financeiro além da automacdo basica de despesas. Eles oferecem relatdrios
e painéis quase em tempo real para uma visdo completa de quanto os
colaboradores estdo gastando e em que estdo gastando. Por exemplo,
ferramentas como a Intelligence, ajudam as equipes financeiras podem
conectar perfeitamente dados de despesas, viagens e contas a pagar para
descobrir tendéncias e acompanhar os gastos com alertas e notificacdes.

Enquanto isso, o Budget simplifica o monitoramento de dados de gastos por
parte do departamento financeiro e dos colaboradores para que todos tenham
0 mesmo nivel de visibilidade do status do orcamento. Isso ndo apenas
oferece a vocé mais confianga e controle sobre as despesas, mas também
capacita os colaboradores a participar da conversa sobre gastos maiores.

Tudo isso leva a uma visdo clara de todos os seus gastos. E com as solugdes
SAP Concur, vocé pode garantir que sabe exatamente o que estd acontecendo
agora, para que esteja pronto para se adaptar ao que estiver por vir.

¢ € Todos nés precisamos pensar adiante e estar preparados para
diferentes cenarios, especialmente neste ambiente onde o futuro
é incerto’”’

— Alfred Kibe, CFO da América do Norte, Mastercard
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https://www.concur.com/en-us/business-intelligence
https://www.concur.com/en-us/budget-management

Foco na adocao
para impulsionar
a conformidade.

Os colaboradores ja tém sobrecarga suficiente e, embora novas ferramentas eliminem as
tarefas manuais que os retardam, qualquer coisa nova que eles tenham que aprender pode ser

encontrada com resisténcia. A mudanca € assustadora, e eles também nao tém tempo para isso.

Assim, ao implementar novas tecnologias, procedimentos e processos, ndo envie apenas
um e-mail. Vocé precisa ter uma estratégia em vigor para impulsionar a adoc¢ao a curto

e longo prazo: comunicag¢do consistente e mensagens claras, treinamento e apoio, pistas

e confirmacdo de que a lideranca assuma sua responsabilidade nisso. Vocé também precisa
fazer o acompanhamento com colaboradores que podem precisar de incentivo extra

para se integrar.

E sim, pode ser necessario um pouco mais de trabalho da sua parte, mas quando cada
colaborador vé como as solu¢des SAP Concur os ajudarao a fazer seu trabalho — e uma vez
que é importante ter visibilidade e controle sobre os gastos — isso valera a pena no futuro
para atender aos seus requisitos de conformidade.



Conclusao: Escolha
a SAP Concur, hao o caos.

Com as solu¢cdes SAP Concur, vocé gerenciard os gastos em uma plataforma pronta
para qualquer coisa, para que possa assumir com confianga o que vier a seguir.

Vocé levard mais seguranca, mais eficiéncia e mais produtividade em toda a sua
empresa. Vocé vera beneficios além dos resultados. Vocé liberard os colaboradores
para passarem os dias fazendo o melhor trabalho possivel em vez de trabalhar
muito. E vocé livrara a sua empresa de riscos desnecessarios, colocando sua
atencao e recursos onde eles fardo o melhor.

Veja por que a Madison Logic Inc fez da SAP Concur sua escolha neste
video de estudo de caso.
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