SAP Concur

Chega de
promessas



Ela esta no horizonte ha anos, e muitas empresas ficaram felizes em
manté-la |a: a acado climatica. A sustentabilidade fazia parte do didlogo
dos negdcios, embora ndo necessariamente parte de sua estratégia.
Era uma promessa na qual poderiamos dizer que ainda estavamos
trabalhando, e parecia funcionar.

Agora, chegamos a esse horizonte, um ponto de inflexdo impulsionado
por clientes, funcionarios, comunidades, agéncias regulatérias,
investidores e o maior comprometimento de outras empresas, e é hora
de transformar nossas boas intencdes e promessas em planos claros.

Este € um momento que exige uma acgao especifica, tangivel e repetivel.

E um momento que exige que os lideres insiram a sustentabilidade,

a responsabilidade corporativa e os compromissos ambientais, sociais
e de governanca (environmental, social, and governance, ESG) na
forma como os negdcios sao feitos.

E hora de cumprir nossas promessas.

Nao somos a palavra
final, entdo reunimos
alguns especialistas...

Queriamos saber o que organizacdes
como a sua estdo fazendo para

tornar a sustentabilidade uma parte
fundamental de seus negdcios e,
especificamente, seus processos

de viagens e despesas. Conversamos
com nossos clientes, parceiros e alguns
dos nossos proprios membros da
equipe SAP® Concur® para obter uma
variedade de perspectivas sobre o que
esta funcionando.

As descobertas neste relatério
vém deles.



Ao longo dos ultimos anos, muitas organizacdes estabeleceram metas de carbono
liquido zero que estao vencendo, entdo os executivos estdo clamando para ir do ponto
“X"ao “Y". Chegar |a significa ir além das promessas de marketing para a realidade
operacional. Significa uma prova tangivel de melhoria, nao mais greenwashing.

» Orecrutamento e a retencdo também estao por + Além disso, o foco corporativo na reducao
tras do foco das empresas na sustentabilidade. e remocdo de carbono esta em alta.
Em um mercado de trabalho cada vez mais
apertado, os compromissos de sustentabilidade
corporativa estdo orientando as decisfes dos
colaboradores sobre para onde ir e se eles ficam.

* E, finalmente, se resume a realidade do risco
financeiro e da recompensa. Os requisitos
regulatérios tornam a sustentabilidade uma
estratégia de mitigacao de riscos e, portanto,

* Asregulamentacdes ESG em rapida mudanca uma oportunidade financeira. E a medida
também desempenham um papel. Na Unido gue o assunto continua a chamar a atencéo
Europeia, por exemplo, os regulamentos de dalideranca, ele se torna cada vez mais
emissdes de escopo 3 exigirdo que as organizagdes importante para os diretores financeiros.

relatem as emissdes de viagens de negocios.

As empresas estao se aproximando de seus compromissos de zero liquido, e estdo atentas
aisso; mas, a medida que as pressfes econdémicas aumentam e as previsdes financeiras se
tornam mais desafiadoras, sera tentador virar a cabeca. Como este relatério mostra, elas

o fazem por sua prépria conta e risco.
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Qual a posicao da SAP? Zero emissoes.
Zero desperdicio. Zero desigualdade.

- As jornadas de ESG e sustentabilidade
O caminho |

de cada organizacdo sdo unicas, como
nao deveriam ser. Elas devem ser orientadas
por valores, prioridades e requisitos
regulatoérios especificos para sua
empresa ou setor. Da mesma forma, as

importa,
O progresso empresas e setores estao em pontos

diferentes em suas jornadas; portanto,
sim o suporte e as informacgdes que as
organizacgdes precisam realmente
fazem a diferenca.

Obtenha mais informacdes sobre a estratégia
{arz e as solucoes de sustentabilidade da SAP.



https://www.sap.com/sustainability/our-approach.html
https://www.sap.com/sustainability/our-approach.html

Para ajudar vocé a avaliar sua posicdo e a melhor forma de avancar,
reunimos especialistas e reunimos suas percepcdes. Eles fornecerao
ideias, esteja vocé apenas comecando com o ESG, criando impulso

com suas iniciativas e procurando aumentar seu impacto ou definindo

o ritmo como um lider de ESG e procurando o que vem a seguir.

O CHOOOSE oferece plataformas
completas para criar e gerenciar
programas de carbono de alto
impacto, inclusive por meio do
aplicativo Climate oficialmente
endossado para a SAP Concur,
que permite as empresas medir,
reduzir e gerenciar perfeitamente
suas emissdes de carbono.

ever

ANALYTICS

O Everstream Analytics oferece as
empresas visibilidade, percepcdes
preditivas e analises de risco para
transformar cadeias de suprimentos
em ativos que mudam os

negdécios, removendo as barreiras
tradicionais dos dados para oferecer
informacdes mais completas,
analises mais focadas e previsées
precisas.

thrust=7

A Thrust Carbon oferece uma
plataforma de inteligéncia de
sustentabilidade que permite as
empresas relatar o desempenho,
explorar inteligéncia personalizada
para reduzir a pegada, acessar
indices abrangentes de fornecedores
e incentivar e envolver ativamente

os colaboradores a mudar seu
comportamento.

O Tripkicks permite que as empresas
influenciem as decis@es dos viajantes
para se alinharem melhor com as
prioridades do programa, ajudando

a impulsionar iniciativas como
sustentabilidade, experiéncia e
bem-estar do viajante, diversidade,
equidade e inclusdo (Diversity, equity,
and inclusion, DE&I) e conformidade
e economia de custos.



Topico 1: Foco

Comecar com ESG significa determinar onde
vocé pode fazer a maior diferenca em toda a
sua empresa. E onde vocé faz o trabalho para
definir o impacto que sua organizagao tem no
meio ambiente e na sociedade. E onde vocé
identifica o que importa para vocé e suas
equipes, quais sao suas responsabilidades
regulatorias e o que vocé deve fazer em
seguida.



Topico 1: Foco

Se voceé esta apenas comecando:

A equipe do CHOOOSE descreve como esse
processo normalmente comega com uma avaliagao
de materialidade, que pode ser feita internamente

ou por um consultor externo. Essa avaliacao ajuda
uma organizacdo a considerar quais dimensdes da
sustentabilidade sdo mais importantes para seus
negdcios, seus clientes, seus colaboradores; todas as
suas partes interessadas. A avaliacao também:

1. Ajuda as organizacdes a envolver essas partes
interessadas em sua estratégia e jornada de
sustentabilidade.

2. Prioriza onde as empresas podem ter o maior
impacto.
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Isso pode significar energia limpa e clima, ou mais foco
social, como diversidade, equidade e inclusdo (DE&I). Ou
pode significar um foco maior nas viagens de negdcios,
porque contribui para a pegada de carbono da empresa
e é importante para os colaboradores. De qualquer
forma, essa avaliacao deve ser construida em torno de
seu impacto potencial e da capacidade da empresa de
fazer isso acontecer, porque as coisas com as quais
VOCE, sua equipe ou seus clientes mais se importam
nem sempre sao o que vocé esta preparado para fazer.

Uma maneira simples é comecar com os processos de viagens,
despesas e faturas.

Automatizar os processos diarios ndo apenas torna vocé mais eficiente,
mas também reduz o desperdicio de sua empresa. Imagine eliminar os
ultimos pedacos de papel e recibos fisicos de seu AP e processos de
relatérios de despesas, por exemplo.

Veja como seu programa de viagens se compara com esta autoavaliacao.



https://www.concur.com/quiz/corporate-travel-sustainability

Topico 1: Foco

Se voceé esta criando impulso:

Para a maioria das organizacdes, as prioridades sao
impulsionadas por seu setor. Vimos clientes fabricantes
da SAP, por exemplo, muitas vezes comecarem com as
emissdes das instalacdes e processos, ou o fornecimento
de matérias-primas, antes de expandir para emissdes e
eficiéncia da logistica ou entrega.

Ngo importa onde vocé comecou, € hora de ir além de suas
areas de primeiro impacto em toda a organizacao. Ao fazer
issO, é importante observar que, em empresas onde as
emissdes de viagens de negdcios sdo uma pequena parcela
de suas emissdes absolutas (seguindo nosso exemplo de
fabricantes), as emissdes de viagens sdo extremamente
visiveis para os colaboradores. Varios clientes da SAP
Concur, na verdade, citam essa visibilidade como um dos
motivos para priorizar as emissdes de viagens de negdcios:
E uma maneira de ajudar a atrair, reter e envolver os
colaboradores.

{8r22 »

As empresas de servicos, por outro lado, podem comecar
com um foco no consumo e desperdicio de energia de
seus escritérios internos e, em seguida, mudar para DE&
em seu processo de aquisi¢do e emissdes e DE&I em
viagens de negdcios.



Topico 1: Foco

O futuro da sustentabilidade nas
viagens.

Se voce estiver definindo o ritmo para

A SAP Concur esta moldando o futuro das
viagens, um projeto que estamos chamando
de Evolugdo do Concur Travel. Ao fazer isso,
ajudaremos a:

O qque vem a seguir:

Orientar as escolhas dos viajantes e limitar

E aqui que o panorama geral fica enorme. Vocé vai além as emissoes.

do seu préprio desempenho para se concentrar em
todos os negdcios com os quais trabalha para realizar
o trabalho.

Este também é o momento de considerar apoiar
solucdes sustentaveis em toda a sua cadeia de
suprimentos, como o Combustivel Sustentavel
de Aviacdo (Sustainable Aviation Fuel, SAF), que
0 CHOOOSE diz que desempenhara um papel
significativo nao apenas na capacidade das
empresas de lidar com as emissdes de carbono
relacionadas a viagens de negdécios, mas também
na descarbonizag¢do da aviagao.

+ Exibindo modelos de CO, e etiquetas
verdes.

» Oferecendo compras multimodais
e politicas com alternativas de viagem.

A equipe da Tripkicks recomenda se aprofundar em sua * Ativandofiltros para opcoes sustentaveis.

cadeia de suprimentos, os fornecedores e parceiros em
que vocé confia, e garantir que eles compartilhem seus
padrdes de sustentabilidade.

Fornecer relatérios que ajudem as organizacdes
a cumprir suas metas de sustentabilidade,
incluindo:

* Dados enriquecidos detalhando

* O departamento de Compras, por exemplo. Por fim, o Everstream Analytics enfatiza a IneliezeorEs e susteniE et

+ Painéis de sustentabilidade que fornecem

Certifique-se de que suas metas de ESG facam
parte do seu processo de fornecimento e estejam
incluidas em quaisquer RFPs ou RFQs que vocé
enviar.

Quando se trata de viagens de negdcios, nao pare
apenas has emissdes aéreas, ferroviarias e de
quilometragem. Examine o desempenho do seu
hotel e parceiros de reunides/eventos em termos
de emissdes e desperdicios, ou como eles estdo se
saindo com os esforcos de DE&I. Em seguida, veja
se ha maneiras de apoiar melhor as empresas de
propriedade de minorias em todo o seu programa
de viagens e despesas.

importancia de observar como eventos climaticos
catastrdéficos, mesmo que afetem apenas uma
pequena area geografica, podem afetar a eficiéncia
de suas localizacdes e operacdes. E se vocé nao
tem presenca fisica nessa area, sua cadeia de
suprimentos passa por ela? Para realmente estar
pronto para o que vem a seguir, VOCé vai querer
explorar analises e previsdes climaticas preditivas,
que podem ajuda-lo a gerenciar tudo, desde
compras, operacdes e planejamento do local até
planos de entrega e transporte.

visibilidade das emissdes de carbono.

Inteligéncia que permite definir, gerenciar

e medir orcamentos de carbono
departamentais em tempo real.

Ajude os viajantes a se sentirem incluidos,
aceitos e protegidos através de:

Maior controle dos dados pessoais.

Recursos de perfil aprimorados que
suportam preferéncias de género ndo
binarias, dados de saude etc.

Parceiros de dever de diligéncia
expandidos, oferecendo mais opcdes
para seguranca, protecao e assisténcia
ao viajante.



Topico 2: Métricas

O velho ditado de “vocé s6 pode gerenciar

0 que pode medir” é tdo verdadeiro para a
sustentabilidade quanto para qualquer outra
coisa. Mas em uma area tdo nova e em rapida
evolugao, é dificil saber se vocé esta medindo
as coisas certas ou se o que esta fazendo € o
que deve ser feito.



Topico 2: Métricas

Se voceé esta apenas comecando:

Comece com a avaliagdo de materialidade mencionada
anteriormente: Certifique-se de que seus objetivos sejam claros,
detalhando como vocé os medird. Conte com ferramentas e
modelos que comprovadamente funcionam, como a iniciativa
Science Based Targets (SBTi) que tem orientagdo por setor. E
procure seus parceiros nos principais processos para capturar
as informacdes de que vocé precisa.

O que mais vocé deve considerar? O Thrust Carbon descreve:

* Aimportancia de usar uma calculadora de carbono para
obter, em tempo real, os dados de emissdes de viagens
de negdcios mais precisos possiveis. E se vocé trabalha
com uma empresa de gerenciamento de viagens (travel
management company, TMC) ou ferramenta de reservas
on-line, pergunte quais dicas e truques eles podem
compartilhar.

* A necessidade de pensar amplamente sobre as emissdes
de viagens. Lembre-se, nem todas as emissdes vém
de viagens transitérias reservadas por meio de uma
ferramenta de reservas ou TMC. Nao ignore reservas
de viagens nao gerenciadas, transporte publico, taxis,
reunides e eventos em seus relatdrios de emissdes.
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E a equipe CHOOOSE nos lembra da importancia da
automacao, especialmente quando se trata de viagens de
negoécios, usando ferramentas para fazer os calculos para vocé
com mais rapidez e precisdo, porque elas estdo se conectando
diretamente aos seus dados de reserva de viagem.


https://sciencebasedtargets.org
https://sciencebasedtargets.org

Topico 2: Métricas

Se voceé esta criando impulso:

Agora é a hora de considerar definir uma meta zero liquida

e garantir que vocé tenha um caminho realista para alcanga-
la. Ou, se vocé ja definiu um, precisa provar seu progresso
medido em direcao a essa meta.

A Thrust Carbon observa a importancia de ir além das
meétricas preliminares para garantir que vocé esta medindo
(e entendendo) as causas raiz, e que vocé esta aprendendo
quais caminhos seguir para melhorar as métricas que

ja definiu. Também é importante detalhar até o nivel do
departamento para comparar e contrastar tendéncias, o que
permite que vocé identifique processos ou comportamentos
especificos de alta emissao. Voltando ao nosso exemplo de
viagem de negdcios: E fécil focar nas viagens aéreas como

o principal culpado pelas emissdes, mas nao se esqueca de
incluir dados terrestres, como trens, quilometragem e carros
alugados.
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Criar impulso também significa monitorar continuamente
como voceé esta se saindo, ndo apenas medir o que fez.

Isso também deve incluir, € claro, monitoramento constante
de seus parceiros, fornecedores e toda a cadeia de
suprimentos.

Como a Everstream Analytics destaca, muitas equipes

de compras sao responsaveis por monitorar continuamente
0s riscos ambientais, humanos e de governanca em suas
cadeias de suprimentos. Com as ferramentas certas, eles
podem mapear, avaliar e monitorar fornecedores e modelos
de projeto para mitigar riscos sociais de curto e longo prazo,
desde violagdes dos direitos humanos até forga de trabalho
e seguranca do produto. Eles também podem avaliar

riscos de governanca, como investigacdes civis e criminais,
suborno e corrupc¢ao e seguranca de dados.



Topico 2: Métricas

Se vocé estiver definindo o ritmo para

O qque vem a seguir:

Os relatérios de toda a empresa agora se tornam uma
obrigacdo. No passado, as empresas separavam os
relatorios financeiros dos relatorios de responsabilidade
de ESG, muitas vezes chegando a criar relatérios anuais
separados sobre 0s assuntos.

Agora, lideres de muitos clientes da SAP estdo reunindo
esses relatdrios para oferecer uma visao mais ampla

de seus negdcios. Esse relatério integrado conecta

0 que esta entrando no negdcio, do talento intelectual
dos colaboradores aos recursos naturais usados na
fabricacdo, as atividades conduzidas pelo negdcio e ao
impacto que essas atividades tém na sociedade e no
meio ambiente.

Os lideres de negécios manterdo essa tendéncia em
movimento a medida que:

Colocam maior énfase nas métricas ESG
e forca de trabalho/pessoas.

Integram essas métricas com medidas
financeiras, alinhando todos os aspectos do
negdécio em direcdo as metas mais amplas
da empresa.

Apresentam relatérios anuais unificados que
abranjam todos esses assuntos.

Fornecem relatdrios consistentes e claros aos
colaboradores sobre metas mensuraveis de

sustentabilidade, incluindo viagens de negdcios.

O quanto isso importa?

A sustentabilidade agora é uma parte
essencial da estratégia e do sucesso dos
negécios. Em uma pesquisa 2022 SAP
Insights com 6.669 lideres de negécios
em 40 paises:

* 60% dos lideres de negécios
dizem que a sustentabilidade tem
um efeito moderado ou forte na
competitividade e lucratividade
de longo prazo.

* 87% dizem que a medigso
de sustentabilidade e a geragdo
de relatdrios sobre questdes
ambientais informam as decisdes
estratégicas e operacionais de
suas empresas em um grau forte
ou moderado; um aumento de 12%
em relacdo ao ano passado.

* 59% acreditam que as
questdes ambientais sao, ou
serdo em breve, relevantes para
os resultados dos negdcios.



Topico 3: Lideranca e engajamento
dos colaboradores

Incorporar sustentabilidade e ESG em

seu negocio exige comprometimento

e engajamento em todos os niveis de seu
organograma, independentemente de vocé
ter 10 ou 100.000 colaboradores. Estamos
falando sobre mudar comportamentos aqui,
fundindo uma mentalidade sustentavel na
cultura da sua organizacado. Porque essa

€ a unica maneira de esse trabalho funcionar.

Mas como vocé faz isso acontecer?



Topico 3: Lideranca e engajamento dos colaboradores

Se voceé esta apenas comecando:

A Tripkicks tem algumas dicas especificas para prepara- 0S a ver como ela se relaciona com eles. Isso

lo para o sucesso. Comega com a adesdo dos executivos deve comecgar no processo de integragdo e

mais cedo. Este nao € um projeto de estimacéao, € uma continuar por meio de webinars, almocos de
mudanca organizacional que requer um compromisso negocios ou qualquer outro formato educacional
da lideranca desde o inicio. Vocé também vai querer gue se encaixe na cultura e no modelo de
estabelecer um ritmo de comunicacdo com colaboradores desenvolvimento da sua empresa.

e executivos, educando-os sobre a estratégia e ajudando-
Acima de tudo, seja atencioso e criativo sobre

como divulgar.

51% das organizagﬁes citaram a modelagem
da lideranca sénior como uma estratégia principal para
ajudar a mudar o comportamento interno.

—SAP Concur Sustainable Mobility Research 2022
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Topico 3: Lideranca e engajamento dos colaboradores

Se voceé esta criando impulso:

O objetivo aqui é fazer com que os colaboradores nao Ao mesmo tempo, muitos clientes da SAP usam o sistema
percam sua estratégia de sustentabilidade em seu trabalho de compras e catalogos como uma forma de mostrar aos
diario. Procure maneiras de orienta-los enquanto tormam colaboradores se estdo comprando de um fornecedor
decisdes, porque, em ultima analise, cada decisao afeta diversificado ou ndo. Com as ferramentas certas, suas
seus negocios e seu desempenho de ESG. equipes podem ver fornecedores que sdo “de propriedade
de mulheres” ou “de propriedade hispanica” etc., bem
As equipes da Thrust Carbon e da CHOOOSE como uma série de outros identificadores exibidos nos
descobriram que as viagens sdo um étimo lugar detalhes do item do catalogo.

para comecar. Ndo € apenas uma categoria altamente
visivel que pode mostrar seus sucessos, mas também

uma maneira facil de envolver os colaboradores cujas COmO voce Chega Ia'

decisdes de viagem podem ter um efeito imediato. Procure - L N . s
o . Viajantes a negdcios estdo procurando sua empresa para ajuda-los a
ferramentas e aplicativos que orientem os colaboradores

3 medida que decidem para onde e como viajar, fazer escolhas mais sustentaveis. Obter informacdes de sustentabilidade

oferecendo informacdes sobre tudo, desde emissdes até para suas opgdes de viagem € importante para quase todos os viajantes

compensagdes e sua propria seguranca na estrada. a negocios (94%). E ndo é apenas uma preocupacgdo pequena, pois
48% dos viajantes a negécios dizem que ter indicadores visuais dos
impactos ambientais é muito ou extremamente importante.

—2022 SAP Concur Global Business Traveler Survey



Topico 3: Lideranca e engajamento dos colaboradores

Se voceé estiver definindo o ritmo para o que vem a seguir:

Vimos nossos clientes mais progressistas irem além
das paredes de suas organizacdes e comecarem

a liderar conversas em seus setores e comunidades,
pressionando por padrdes e estruturas de
desenvolvimento.

Vocé também deve certificar-se de avaliar
continuamente a diversidade de sua prdpria equipe de
sustentabilidade para garantir que esta explorando as
metas e planos de ESG de todas as perspectivas.

Expanda a responsabilidade para varios lideres
em toda a organizacao para ampliar o impacto
de seus programas e planos.

Uma pesquisa SAP Insights 2022 descobriu que

0 nUmero de empresas que atribuiram responsabilidade
pela sustentabilidade a mais de um lider aumentou
24% em relacao ao ano passado. Enquanto isso, 19%
menos empresas do que no ano passado deixaram

a sustentabilidade nas maos de um lider.

—Fonte: SAP Insights 2022



Topico 4: Equipes multifuncionais

Os programas de sustentabilidade e ESG
podem comecar em uma parte do seu negdocio,
mas nao é ai que eles param. As equipes

de ESG multifuncionais sdo essenciais para
manter sua estratégia clara, coordenar seus
esforgos e focar em seus objetivos.



Topico 4: Equipes multifuncionais

>

Se vocé esta apenas

comecando:

Se voceé esta criando impulso:

Se voceé estiver definindo o ritmo para
O qque vem a seguir:

Clientes bem-sucedidos da SAP Concur aconselham
a ndo se tornar muito complexos rapidamente.
Comece com os principais participantes e mantenha
o foco no que vocé pode realizar com seus planos

e métricas. Vocé deve se esforcar para se reunir

e se comunicar regularmente usando relatdrios

para manter todos informados sobre o progresso.

O segredo aqui é atribuir lideranca dedicada aos
seus esforcos; se vocé nao tiver recursos focados
em vigor, quem sera responsavel por impulsionar
suas iniciativas? Em pesquisas recentes,
descobrimos que apenas 36% das empresas
tém uma posicdo de sustentabilidade dedicada
em vigor, como gerente de sustentabilidade ou
diretor de sustentabilidade, e apenas 10% das
empresas tém uma equipe inteira comprometida
em melhorar a sustentabilidade.
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E importante que sua organizacdo coloque seu dinheiro onde estéo suas
promessas e apoie iniciativas criticas em toda a empresa com investimento
direcionado; portanto, defenda um orcamento dedicado.

A Tripkicks e a Everstream Analytics recomendam a criacao de uma equipe
interfuncional que abranja sua empresa e colabore tanto na estratégia quanto
na execucao, garantindo que vocé enquadre as metas de sustentabilidade

no contexto do foco de cada departamento. Por exemplo, no departamento
de fornecimento e logistica, mostre como a sustentabilidade aprimorada
pode aumentar a eficiéncia e reduzir custos. No RH, faca a conexao entre
sustentabilidade e atrair/reter o talento certo. E no marketing, demonstre

o impacto que a sustentabilidade tem na reputacdo da sua marca.



Bem-vindo ao horizonte da sustentabilidade, veja o que vemos

Nossos parceiros e clientes ofereceram essas
percepcdes e ideias para ajuda-lo a avancar em
seu caminho de ESG; mas para onde vocé vai em
seguida? O que vocé pode esperar nos proximos
trés, seis ou 12 meses?

« De acordo com Tripkicks, as remocgdes de carbono
estdo prontas para inovacao, oferecendo um foco
crescente na remocgao de didxido de carbono do ar
para complementar conceitos como combustivel de
aviacao sustentavel.

« ACHOOOSE recomenda paciéncia e flexibilidade
a medida que os padrdes de relatérios continuam
a evoluir. Mesmo que o cenario de geracao de
relatérios continue mudando, ter uma visdo geral
centralizada dos seus dados de sustentabilidade,
especialmente dados de emissdes, sempre sera
vital. E a Unica maneira de garantir que vocé esteja
pronto para relatar com eficacia e eficiéncia.

* A Everstream Analytics sugere ampliar a visibilidade da sua

rede de fornecedores estendida para detectar vulnerabilidades
de ESG, melhorar as iniciativas de sustentabilidade e demonstrar
conformidade com os regulamentos emergentes da cadeia de
suprimentos.

Nossa prépria equipe da SAP nos lembra que os requisitos
regulatoérios também continuardo mudando, portanto, fique de
olho nos Padrées Europeus de Relatério de Sustentabilidade
(European Sustainability Reporting Standards, ESRS), na regra
de divulgacao climatica nos EUA e no Padréo Internacional de
Relatério de Sustentabilidade (ISSB). Vocé também deve prestar
atencao a mudancgas adicionais nos paises onde esta localizado
e nos mercados em que faz negdcios.



Um aceno aos especialistas

Queremos agradecer a todos que estado impulsionando os esforcos
de sustentabilidade e ESG, especialmente os parceiros cujas
experiéncias nos ajudaram a criar este relatério. A CHOOOSE,

a Thrust Carbon e a Tripkicks sao uma parte vital do ecossistema
da SAP Concur, elas sédo parceiras do SAP Concur App Center que
ampliam as solucdes Concur Travel e ajudam a enfrentar os desafios
de sustentabilidade que abordamos. A Everstream Analytics
também é um parceiro da SAP, trabalhando com solu¢cdes SAP

para trazer percepcdes preditivas e analises que podem impulsionar
a ineficiéncia das operacdes e construir cadeias de suprimentos
mais flexiveis e confidveis em todo o mundo.



SAP Concur |C

Sustentabilidade tangiv

Se voceé esta fazendo, e planeja manter sua promessa de sustentabi
fazer isso sozinho. Estamos todos juntos nisso e, entre Voces, nossas So
Concur, nossos parceiros e as percepgdes de todos 0s nossos clientes, torna
as viagens, as cadeias de suprimentos e 0s hegocios em si mais sustentavels.

>

Lideranca de pensamento de sustentabilidade ptBR (23/07)

© 2023 SAP SE ou empresa afiliada da SAP. Todos os direitos reservados.
Consulte o Aviso Legal em www.sap.com/legal-notice para obter os termos
de uso, isengdes de responsabilidade, divulgagdes ou restrigdes relacionadas TH E BEST RUN

aos Materiais da SAP para o publico em geral.
&


https://www.concur.com/sustainable-travel
https://www.sap.com/about/legal/materials-legal-notice.html
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