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As expectativas de trabalho dos colaboradores
mudaram. Como isso mudara sua empresa?

A pandemia mudou tudo, incluindo nossa disposicao de ficar sentado em
um escritério por quarenta horas por semana. E agora que os empregadores
sabem que o trabalho remoto realmente funciona, os colaboradores estéo
pagando com demandas para trabalhar onde e como quiserem.

De acordo com a Deloitte Research,

dos colaboradores do setor financeiro acreditam
o que suas organizacdes devem continuar a trabalhar

remotamente apds a pandemia cessar. E em outra

pesquisa, 90% disseram que seu trabalho pode ser

feito virtualmente.

Os colaboradores querem flexibilidade para trabalhar em seus termos — para decidir quando
e onde trabalhar. Entdo, como dar a eles o que eles querem e ainda conseguir o que vocé precisa?
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Apenas 38% dos colaboradores

. concordam que as politicas e tecnologias de sua
empresa permitem efetivamente o trabalho flexivel.

[ u
s at I sfe Ito co m —"Empowering your people: How executives can jump-start the flexible workplace”, Oxford
Economics, 2022

O seu trabalho A satisfacdo no trabalho é uma métrica mediocre. E o minimo,

mas nos a celebramos. Em vez disso, o trabalho deve ser
envolvente, estimulante e, ocasionalmente, até mesmo
estimulante — algo do qual as pessoas querem fazer parte,
algo com o qual querem contribuir.

Voceé quer ficar

Mas, se vocé esta no setor financeiro, como pode ajudar o setor de vendas

a se sentir mais do que simplesmente satisfeito? Como vocé pode ajudar o RH

a se sentir mais do que apenas um recurso? Bem, vocé pode tornar o trabalho E
financeiro o mais facil possivel. Vocé pode se livrar do trabalho mundano, para

que os colaboradores possam voltar a realizar seu trabalho. E vocé pode: o

» Automatizar o processo de despesas e livrar-se das tarefas manuais que

Cada uma dessas acodes ajuda
ocupam a mente e acabam com o tempo.

vocé a preencher lacunas no
processo de despesas que abrem

sua empresa para erros e fraudes
+ Oferecer relatérios de despesas que “se escrevem sozinhos”, para que as dispendiosas. E, ao tomar essas
compras e reservas sejam inseridas automaticamente.

» Guiar — nao forcar — os colaboradores por meio de conformidade e politicas
de gastos.

medidas, vocé apresenta ao

+ Substituir recibos em papel por fotos simples e recibos eletrénicos que séo colaborador as partes mais

carregados automaticamente em relatérios de despesas. gratificantes do trabalho.

» Conectar-se com aplicativos como Uber e Amazon, para equipar os
colaboradores com tudo o que precisam com apenas um clique.
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E se voce pudesse cuidar

dos colaboradores
e do planeta?
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dizem
que seus processos relacionados a T&E ndo
foram completamente otimizados para planejar
viagens de negocios.

—"Empowering your people: How executives can jump-start the flexible workplace”,
Oxford Economics, 2022

Parece dificil, mas o papel das financas esta se expandindo
para envolver discussfes estratégicas mais abrangentes,
e a sustentabilidade esta entre elas. Quando os colaboradores
sabem que vocé ndo esta apenas acompanhando suas viagens,
mas esta ajudando a proteger o proprio planeta, eles terdo um
sentimento de orgulho em relagao a seu empregador.

» Mantenha as informacées de gastos e viagens em um local facil, para que seja
simples fazer escolhas seguras e inteligentes antes de cada viagem e enquanto
os colaboradores estiverem viajando.

» Esteja preparado com os protocolos da COVID-19 em aeroportos e cidades em todo

o mundo, para que todos os colaboradores saibam onde estao entrando e o que evitar.

» Use seus dados de T&E para melhorar o dever de diligéncia, para que vocé possa
determinar rapidamente quem é afetado e trabalhar para trazé-los para casa.

* Oriente os colaboradores para escolhas de viagens sustentaveis para que eles se
sintam bem em relacdo a como viajam e vocé obtenha os dados para gerenciar
as metas ambientais e sua estratégia geral de responsabilidade corporativa.

0
N
%uﬁ%

© 2022 SAP SE ou empresa afiliada da SAP. Todos os direitos reservados.



Gerenciando viagens e gastos para apoiar tudo, da produtividade a fidelidade

Os clientes SAP Concur experimentam 360/0

mais eficiéncia no processamento e recebimento
trabalho m de relatérios de despesas; 65% mais relatérios
de despesas em conformidade enviados

— IDC Business Value Snapshot, outubro de 2021

Voceé quer mais

Embora a sua equipe possa ser muito boa em lidar com ndmeros
e analisar relatorios de despesas, o tempo deles pode ser melhor
gasto com o quadro mais amplo e estratégias de gastos mais
amplas. E tirar o tédio do dia a dia de sua lista de tarefas tambem
pode fazer maravilhas por seu nivel de engajamento.

U
O que vocé pode fazer para liberar tempo para um trabalho & E
financeiro focado?

» Automatize os fluxos de trabalho de aprovacao, para que ninguém perca tempo Dé tempo as suas equipes para
despendendo aprovadores inadimplentes ou politicas de dupla verificacao. que facam o trabalho para

« Entre em contato com a tecnologia inteligente com controles pré-gastos, portanto, as quais voce as contratou,
quando um relatério de despesas chega, os riscos sdo analisados antes da aprovacao entdo, em vez de apenas inserir
e, apos o pagamento, as pesquisas automaticas procuram padrdes que os auditores numeros no seu sistema, elas
humanos ndo conseguem ver. podem lidar com os problemas

* Nao perca tempo movendo dados para frente e para tras — use a integracao direta de que seus sistemas identificam.

dados para manter tudo atualizado entre seu ERP e os sistemas de gestado de gastos.
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A maior pergunta até agora: Como?

Repensar seu processo de despesas e viagens € uma tarefa, mas quando vocé pensa nos custos
de colaboradores insatisfeitos, faz sentido considerar qualquer coisa que melhore a experiéncia.

As solucdes SAP® Concur® simplificam os processos em toda a sua empresa, automatizando
tarefas manuais, eliminando frustrag8es e dando aos colaboradores mais maneiras de fazer mais.

Com alguns aplicativos, eles podem explorar os desafios de conformidade e alterar protocolos.
Eles podem melhorar a seguranga, a sustentabilidade e os gastos em cada viagem. Eles podem
cortar o trabalho dos relatdrios de despesas e os erros dos dados dos quais vocé depende.
Para que, no final, sua equipe possa se concentrar em controlar os custos da empresa e prever
0 que vem a seguir.

As solucdes SAP Concur tornam a experiéncia de trabalho uma experiéncia melhor para cada
um de vocés. E isso mantém todos felizes.

Comece a ajudar os colaboradores a serem felizes, leais e produtivos — agora — com este
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