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Invista em seus colaboradores enquanto

obtém mais de seu investimento em T&E



Significativo, nao monétono

Com algumas melhorias em suas solugdes SAP® Concur® existentes, vocé pode eliminar
tarefas tediosas, para que os colaboradores tenham mais tempo e maior foco no trabalho
dificil que precisa ser feito. Uma experiéncia de viagem e gastos mais simples pode parecer
uma coisa pequena, mas quando eles ndo precisam gerenciar recibos, se preocupar com
seguranga ou sustentabilidade, ou abrir o caminho atraves de tarefas administrativas, os

Vocé nao esta aqui

O trabalho ainda é trabalho, mas quanto mais

agradavel é, melhor as coisas s3o feitas Se vocé colaboradores podem ser mais engajados e mais produtivos.
puder oferecer uma maneira mais simples e Sua empresa também se beneficia, protegendo orcamentos, construindo sustentabilidade
répida para os colaboradores obterem os mesmos em praticas essenciais da empresa e ganhando ainda mais controle sobre os custos.

resultados ou melhores, todos pOdem ser felizes. Obtenha mais de seu investimento na SAP Concur. Colaboradores mais felizes e produtivos.

E dé continuidade ao seu negdcio.
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Etapa 1:

Melhore a
experiéncia.
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Significativo, nao monétono

Suas solugdes SAP Concur fazem maravilhas para sua forga de trabalho, mas podem fazer mais
para facilitar processos e eliminar procedimentos. Assim, em vez de lidar com recibos amassados,
0s colaboradores podem fazer seu trabalho. Em vez de se perguntar como, onde e o que eles
podem gastar, eles podem obter o que precisam para o trabalho e voltar ao trabalho.

E quando os colaboradores podem fazer o que foram contratados, € uma experiéncia mais
gratificante para eles e um motivo para recompensar vocé com fidelidade.
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Elimine recibos em papel
0 Expenselt permite que os

colaboradores usem um aplicativo
movel para tirar fotos rapidas de
recibos e carrega-los no Concur
Expense, onde sao automaticamente
categorizados e discriminados em

um relatério de despesas. Nao é
necessario guardar papéis ou esperar
até o final do més para ver (e controlar)
0 que esta sendo gasto.

Referéncias de
clientes de alto
desempenho da
SAP Concur:

e 1

v
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Aprove gastos antes de
gasta-los
0 Concur Request ajuda vocé a controlar

melhor seu dinheiro. Ao adicionar
aprovacgdes pré-gastos automatizadas,
0s colaboradores recebem aprovacao
antes de desperdigar qualquer tempo
planejando sua compra. Vocé fornece
aos gerentes informacdes detalhadas
sobre a compra, para que eles possam
tomar as decisdes de aprovacgao corretas
rapidamente e controlar o orgamento
antes que ele desapareca.

» 17,8 dias para enviar relatérios de
despesas

* 1,58 dia para aprova-los
» 1,91 dia para pagar os colaboradores

Fonte: SAP Concur Customer Data, 2021
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Obtenha boas
orientacoes

O Concur Assistant by WalkMe
facilita para os usuarios aproveitar ao
maximo suas solugdes SAP Concur.
Com orientacédo de autoatendimento
e conteudo facil de seguir na interface
de usuario da SAP Concur, eles podem
encontrar as informacdes certas

no momento certo, enquanto vocé
impulsiona a adogao e aplica politicas.
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https://www.concur.com/receipt-management-app
https://www.concur.com/en-us/concur-request-travel-solutions
https://www.concur.com/user-assistant

Etapa 2:

Torne a seguranca

e a sustentabilidade
um padrao.
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Significativo, nao monétono

A lealdade dos colaboradores é talvez o seu ativo mais valioso e esquivo, € a medida que a Grande
demissdo avanca, mais e mais trabalhadores estao prontos para deixar seus empregos. Apenas 37% dos
colaboradores ndo estao procurando ativamente um emprego.” O que vocé pode fazer para manté-los?

Ouca-os.

Ao expandir suas solugcdes SAP Concur, vocé pode facilmente reunir informacdes e os sentimentos dos colaboradores, para que vocé
saiba o que eles querem e faca o necessario. No momento, isso consiste em seguranca e sustentabilidade. Os viajantes querem saber
onde estdo entrando e que vocé pode ajuda-los. E ndo importa aonde eles vao, eles querem opg¢des sustentaveis para chegar |a. As
solucBes SAP Concur podem oferecer a vocé os dois, melhorando seu dever de diligéncia e apoiando praticas sustentaveis.

——
Capturando a perspectiva
do colaborador
X E . Optimi
combina os recursos de escuta e analise
da Qualtrics com dados de inteligéncia
operacional da solu¢do Concur Travel and
Expense. Como resultado, vocé aprendera
nao apenas o que esta acontecendo em
seus programas de viagens e despesas,
mas por qué. E vocé ouvira diretamente

das pessoas que mais importam: seus
colaboradores.

&
[ ]

Apoio a seguranca dos
colaboradores

Use o Triplt Pro para fornecer orientacdes
detalhadas sobre os protocolos da
COVID-19 e outras dicas de seguranca.
Mas isso é apenas o comeco. Os_
parceiros do SAP Concur App Center
usam seus dados de viagens e despesas,
incluindo reservas indiretas capturadas
por meio do Concur TripLink, para ajudar
vocé a cumprir o dever de diligéncia.
Como resultado, vocé pode identificar
rapidamente os colaboradores afetados
por interrupcdes, conectar-se com eles

e adotar medidas para leva-los para casa
com seguranga.

*"Empowering your people: How executives can jump-start the flexible workplace”, Oxford Economics, 2022

Enfatizando a

sustentabilidade

O Concur Travel equipa os colaboradores

para fazer escolhas sustentaveis, usando
mensagens e alertas para direciona-los para as
decisdes mais responsaveis diretamente em
sua ferramenta de reservas. Vocé pode usar
todos os dados a sua disposigado para gerenciar
as metas de sustentabilidade do seu programa
— analisando as emissdes por colaborador,
departamento, rota, pais ou qualquer outra
categoria que vocé queira. E, com o Triplt Pro,
0s colaboradores podem ver as emissdes

de carbono de cada voo, acompanhar sua
pegada de carbono anual para viagens aéreas e
compensar e reduzir o impacto ambiental, com
sugestdes praticas diretamente no aplicativo.
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https://www.concur.com/experience-optimizer
https://www.concur.com/app-center
https://www.concur.com/app-center
https://www.concur.com/en-us/triplink
https://www.concur.com/en-us/travel-booking

Etapa 3:

Dé espaco financeiro

para ver o panorama

geral.
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“Executivos sdo muito mais propensos
do que colaboradores a dizer que

0S processos sdo completamente
otimizados, por exemplo, 59% dos
executivos dizem que solicitar/
aprovar orcamentos é completamente
otimizado, mas apenas 41% dos
colaboradores concordam.”

— “Empowering your people: How executives can jump-
start the flexible workplace”, Oxford Economics, 2022

Significativo, nao monétono

Os custos e a conformidade sdo sempre criticos, mas recentemente, eles subiram para um nivel
de importancia quase catastréfico. Agora, mais do que nunca, é imperativo que sua equipe se
concentre em estratégias de gastos. Eles ndo podem se distrair com as minucias do dia a dia dos
relatorios de despesas; eles simplesmente tém um trabalho mais importante a fazer. Melhorar sua
solucao SAP Concur limpa o caminho.

Melhore a eficiéncia da auditoria
Audite mais despesas com menos trabalho. O Concur

Intelligent Audit é a Unica solugdo de auditoria que
combina IA e ML com experiéncia humana para
impulsionar a conformidade, identificar fraudes e aliviar
o fardo da sua equipe. E com o Concur Detect by
Oversight, sua solucao analisara automaticamente os
dados de despesas e recibos. Como resultado, vocé ndo
so6 facilitara o processo de auditoria, como criara uma
cultura de conformidade e identificara fraudes antes que
elas causem danos, e também podera reembolsar os
colaboradores mais rapidamente e dar a sua equipe de
AP mais tempo no dia.

Automatize faturas

0O Concur Invoice traz eficiéncia digital para o AP —
capturando faturas eletronicamente e encaminhando-as
de forma eficiente para aprovacao. A solugao conclui
automaticamente a correspondéncia bidirecional e
tridirecional para resolver discrepancias em faturas,
pedidos de compra e contas a receber e evitar cobrancas
excessivas, para que sua equipe possa se concentrar

no gerenciamento de exce¢cdes em vez de gerenciar

0 processo.
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Reduza a complexidade
do IVA/GST
0O Concur Tax Assurance by VATBox traz ddlares

reais de volta ao seu orgamento, recuperando
cada digito de imposto de valor agregado e de

uso geral que vocé pagou. Os processos manuais
simplesmente ndo conseguem acompanhar as
mudancas nas regulamentagdes globais, portanto,
essa solucdo usa |A e machine learning para
identificar automaticamente todas as despesas
elegiveis.

Simplifique os gastos de reuniao
0O Concur Event Management by Groupize
aumenta a visibilidade dos gastos com reunides

e eventos com uma solucdo completa que abrange
tudo, desde o abastecimento do fornecedor até o
registro. Vocé podera diferenciar entre gastos com
viagens de negdcios padrao e gastos com viagens
para reunides/eventos, para que possa entender o
verdadeiro custo de ambos. O Event Management
também automatiza o processo, economizando
tempo e melhorando o controle geral de gastos.
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https://www.concur.com/en-us/travel-expense-audit-service
https://www.concur.com/en-us/detect-expense-fraud
https://www.concur.com/en-us/detect-expense-fraud
https://www.concur.com/en-us/invoice-management
https://www.concur.com/en-us/tax-solutions
https://www.concur.com/event-management

Significativo, nao monétono

Obtenha mais do seu investimento
na SAP Concur,

N&o estamos falando em tornar o trabalho mais facil, estamos simplesmente retirando
o tédio da lista de tarefas. Acreditamos que os colaboradores podem ser mais
produtivos do que o preenchimento de relatérios de despesas e a auditoria de faturas -
e quando eles estao mais engajados € mais propensos a permanecer na sua empresa.

Também acreditamos que vocé merece a imagem mais clara de seus gastos sem
precisar analisar os dados. Ampliar sua solugdo SAP Concur pode tornar isso possivel,
e vocé verd como simplificar o trabalho torna o trabalho mais significativo.

Atenda a demanda de seus colaboradores por uma experiéncia melhor e torne sua forca de trabalho mais produtiva. Comece aqui:
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https://www.concur.com/en-us/resource-center/brochures/improve-end-user-experience-sap-concur-solutions
https://www.concur.com/en-us/resource-center/brochures/improve-back-office-productivity-and-employee-experience-sap-concur-solutions
https://www.concur.com/en-us/resource-center/brochures/improve-back-office-productivity-and-employee-experience-sap-concur-solutions
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Nenhuma parte desta publicagdo pode ser reproduzida ou transmitida de nenhuma forma para nenhum propdsito sem
a permissao expressa da SAP SE ou de uma empresa afiliada da SAP.

As informacdes contidas neste documento estéo sujeitas a alteragdes sem aviso prévio. Alguns produtos de software
comercializados pela SAP SE e suas distribuidoras contém componentes de software proprietario de outros
fornecedores de software. As especificagdes nacionais de produtos podem variar.

Estes materiais sao fornecidos pela SAP SE ou uma empresa afiliada da SAP apenas a titulo informativo,

sem representac&o ou garantia de nenhum tipo, e a SAP ou suas empresas afiliadas ndo assumem nenhuma
responsabilidade por erros ou omissdes referentes a esses materiais. As Unicas garantias de produtos e servigos da
SAP ou empresa afiliada da SAP sao aquelas definidas nas declaracdes expressas de garantia que acompanham esses
produtos e servigos, se houver. De forma alguma as informagdes contidas neste documento devem ser consideradas
uma garantia adicional.

Em particular, a SAP SE ou suas empresas afiliadas nZo tém nenhuma obrigacéo de explorar qualquer atividade
listada neste documento nem em qualquer apresentagéo relacionada, tampouco de desenvolver ou langar qualquer
funcionalidade mencionada nesse sentido. Este documento, ou qualquer apresentagao correlata, e a estratégia da SAP
SE ou de suas empresas filiadas e possiveis desenvolvimentos, produtos e/ou plataformas, dire¢des e funcionalidades
futuras estdo todas sujeitas a alterac@o e podem ser alterados pela SAP SE ou suas empresas filiadas quando
quiserem, por qualquer motivo e sem aviso prévio. As informagdes neste documento ndo sdo um compromisso,
promessa ou obrigagéo legal de oferecer nenhum material, c6digo ou funcionalidade. Todas as declaragées

relativas ao futuro estao suijeitas a varios riscos e incertezas que poderiam fazer com que os resultados reais sejam
substancialmente diferentes das expectativas. Os leitores sao advertidos a ndo dependerem indevidamente dessas
declaragdes relativas ao futuro e elas ndo devem servir de base para tomadas de decisdo de compras.

A SAP e outros produtos e servigos da SAP referidos neste documento, além de seus respectivos logotipos, sdo marcas
registradas ou marcas comerciais da SAP SE (ou uma empresa afiliada da SAP) na Alemanha e em outros paises.
Todos os outros nomes de produtos e servicos mencionados sdo marcas comerciais de suas respectivas empresas.

Consulte www sz

para obter outras informacdes e avisos sobre a marca registrada.

THE BEST RUN


https://www.sap.com/corporate/en/legal/copyright.html
http://concur.com.br
https://twitter.com/SAPConcur
https://www.facebook.com/SAPConcur/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQE6oJGkOwir0AAAAX2gSiMoodO6bBmRRcoGNYTMfRJJNIr930yf1S9EJrRSClQ3kQ7JValxqMIhyIgyovzypjXl_hQNcqyWECRV3DAxEcQITnf2RbLLfVtlNBVDyfGH93bQM1Q=&originalReferer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fcompany%2Fsapconcur%2F
https://www.youtube.com/user/ConcurTechnologies

